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Introducio

O ISDOM - Instituto Superior D. Dinis, é um estabelecimento de ensino politécnico, reconhecido de
interesse pablico (Decreto-Lei n.2 56/2005, de 3 de Margo), que resultou da cessagdo de actividade do
ISHT- Instituto Superior de Humanidades e Tecnologias e do ISMAG - Instituto Superior de Matematica e

Gestdo da Marinha Grande

O Projetc Cientifico-Pedagdgico do ISDOM continua suportado em vetores dirigidos a formacéo cientifica,
tanto na drea das tecnologias da Produc¢do (12 ciclo de estudos em Engenharia de Produgio Industrial,
Design Industrial/Design Grafico), como nas édreas da gestdo {12 ciclo de estudos em Contabilidade e
Administracdo, e Gestdo de Recursos Humanaos) e tem sido consolidado ao longo do tempo em vdrias
dimensdes. O ISDOM ofereceu também no ano de 2014-2015 o curso de licenciatura em Comunicagio e

Tecnologias Digitais, alargando a sua oferta comunicacdo a drea da Comunicacgdo.

O presente documento elaborado de acordo com o definide no artigo 1592 da lei n2 62/2007 de 10 de
Setembro pretende dar conta sob a forma de relatério anual de todas as atividades desenvolvidas no
ISDOM em diferentes vertentes no sentido de dar continuidade as metas anteriores, servir como ponto
de partida para novas auto reflexes nos orgdos competentes da instituicio e possibilitar o delinear ou

reajustar de metas e objetivos anteriormente assumidos.

O relatério procura espelhar o cumprimento do plano assumido no ano letivo anterior envolvendo uma
dimensdo de trabalho articulada e globalizante na institui¢do ao nivel dos diferentes érgéos da instituigio

previstos nos Estatutos.

Salientamos que ¢ documento reflecte e conduz a uma gradual melhoria da cultura interna de qualidade

do ISDOM e no @mbito do Grupo Luséfona, assumindo-se este relatério como parte integrante da mesma.

1. Do grau de cumprimento do plano estratégico e do plano anual

Assumindo como referéncia o plano estratégico da instituicdo e do Grupo de estabelecimentos de Ensino
Superior em que se insere, o seu maior ou menor grau de consecucdo ndo pode ser dissociado, tal como
no anc anterior da conjuntura em que viveu e continua a viver o pais e a regido. Ao fongo do ano letivo
de 2014/2015, a situagdo desta instituicdo de ensino continuou a ser o reflexo da situacdo nacional e
regional que foi emergindo com todas as imprevisibilidades e generalidade das varidveis envolvidas,

sempre devidamente monitorizadas pelos érgdos e pela entidade instituidora.

Finalizou-se o ano letivo de 2013/2014 com ligeiro decréscimo de alunos de 12 ciclo relativamente ao ano

anterior. Iniciou-se o ano letivo de 2014/2015 com um decréscimo de alunos matriculados nos cursos de
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Licenciatura. Por outro lado abrimos pela primeira vez uma turma do curso de pés-graduagdo em Ciéncias

da Educacdo, na drea da Educagdo Especial no dominio de Intervengdo Precoce.

Realizédmos também um curso livre de fusing (na area do Design} e um curso de preparacdo para o exame

de acesso 4 OTOC.

No final do ano de 2014, 33 alunos terminaram os cursos de Especializacdo Tecnolégica (CET's): CET em
AplicacBes Informaticas de Gestdo {17 alunos) e CET em Construgdo e Administraciio de Websites (16

atunos}).

Ao longo do ano letivo promoveram-se as vérias iniciativas previstas em Plano de Atividades (Sessdo de
Abertura Solene do Ano letivo, Dia do ISDOM com Entrega de Diplomas, Béncio das Pastas, varias
conferéncias/palestras sobre tematicas ligadas aos ciclos de estudos em funcionamento e outras

transversais, exposigcdes, visitas de estudo a empresas e instituigdes).

Salientamos que as conferéncias vocacionadas para a enriquecer e valorizar o processo de ensino-
aprendizagem dos alunos continuam a ser uma aposta do ISDOM, tendo sempre contado com uma grande

participacdo da comunidade e das vérias entidades parceiras do ISDOM.

Em termos de plano estratégico deu-se continuidade as linhas mestras anteriormente assumidas e
consubstanciadas anualmente no plano de actividades para este ano letivo. O ISDOM tem através de um
vasto conjunto de iniciativas assumido o seu importante papel enquanto estabelecimento de ensino
superior politécnico e como uma referéncia cientifica e cultural da Marinha Grande e da regido,
procurando ser cada vez mais, por diferentes meios e recursos diversificados, um local de formacdo,
investigacdo, informacgdo, qualificacio e de valorizacdo profissional, ndo sé do corpo docente, corpo

discente e antigos diplomados pela instituigdo mas de toda a cidade e da regido envolvente.

A abertura do ISDOM a comunidade e as empresas da regido tem sido reforcada e consolidada, levando
& sua participacdo nas iniciativas académicas e nas varias confer@ncias temdticas. Este tem sido um
objectivo ao qual se tem dado continuidade, levando ao estabelecimento de mais parcerias estratégicas
nomeadamente na elaboragdo de protocolos para rece¢do de alunos em estagio quer nas licenciaturas
quer nos CTESPs aprovadaos e registados no decorrer do anc lectivo. A colocacdo de alunos em estéagio

tem vindo a reflectir-se de forma muito positiva na sua integra¢do no mercado de emprego.

1. Da realizacio dos objetivos estabelecidos
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O ISDOM é, como referimos anteriormente, um estabelecimento de ensino superior politécnico cujo
interesse publico foi reconhecido pelo decreto-lei n? 56/2005, de 3 de Margo, e tem como objetivo
ministrar o ensino politécnico em varios dominios. Estd vocacionado para a realizagio dos seguintes fins
e objetivos: a) Formar alunos, nas vertentes cultural, cientifica, artistica e técnica, com elevada
capacidade de desempenho; b) Incrementar e aprofundar relagbes com empresas e outras organizagdes,
por forma a tornar mais eficaz o ensino ministrado e a investigacdo aplicada; c) Participar na defesa do
ambiente; d) Realizar estudos de pesquisa e de investigacio cientifica e tecnoldgica; e) Participar sempre
gue possivel em projetos de cooperagdo nacional e internacional com entidades vérias sempre com total
independéncia em relacdc a qualquer forca ou instituicdo politica, social, econdmica ou religiosa; f)
Contribuir, no seu dmbito de atividade, para o desenveolvimento do pais, a cooperacio internacional e a
aproximacgdo entre os povos, com especial relevo para os paises de lingua portuguesa e dos paises

europeus e g} Participar de uma forma ativa no sistema nacional de ensino.

Ao longo do ano letivo procurou-se sempre concretizar os objetivos assumidos. Desde os objetivos das
unidades curriculares dos diferentes ciclos de estudos até aos objetives da instituico foram

operacionalizados nas dimensdes necessdrias a sua concretizagio.

Tendo todos os ciclos de estudos em funcionamento sido objeto de avaliagdo e acreditacio pela A3ES em
2011 e 2012 todo origor e a pertinéncia das recomendacdes de melhoria sugeridas pelas CAE foram bem
vindas e constituiram mais um elemento de reflexdo ao nivel de cada ciclo de estudos e no global pela
Direcdo e Administragdo. Anualmente, com objetivos ajustados a uma realidade diferente da anterior e
num clima de reflexdo e partilha constante ao nivel dos diferentes 6rgaos procura-se a concretizacdo de
todos os objectivos e nos tltimas anos, apds o envio dos relatérios de cumprimentos das condicBes
exigidas os ciclos de estudo do ISDOM encontravam-se no final do ano lectivo de 2014-2015 todos

acreditados para um periodo de 6 anos.

ISDOM
Avaliacdo de Ciclos de estudo em funcionamento e novaos ciclos de estudo —situagio no ano 2014-2015

 Ciclos de Estudos em Funcionamento (CEF) Avaliados pela ASES

N&do acreditagio Acreditacdo
o anos
Licenciatura
Contabilidade e Administracdo _ X(a}
Design X {a)
Engenharia de Produgdo Industrial - _ X{a)
Gestdo de Recursos Humanos X
Comunicacdo e Tecnologias Digitais X

a} —Apds apresentacdo do relatério de cumpri'r'hentd de cdndigﬁes.

Acreditat;ﬁd'bd'r'ﬁ ~ Descontinuado

2. Da eficiéncia da gestdo administrativa e financeira
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A gestdo administrativa e financeira é exercida pela entidade instituidora através do Administrador em
conformidade com o previsto nos Estatutos. Pesem embora as diferentes varidveis que influenciaram de
forma negativa o ensino superior em 2014-15, nomeadamente as que resultaram de uma conjuntura

econdmica adversa, este foi um ano positivo para o ISDOM.

O esforgo continuo na procura da méaxima eficiéncia na gestio de recursos humanos e materiais, revelou-
se condicdo essencial para a condugdo com sucesso das atividades desta IES no periodo 2014-15. Assim,
a instituicdo conseguiu garantir uma taxa positiva de preenchimento das vagas oferecidas nos seus cursos

que oferece, e promover novos cursos, nomeadamente os cursos de técnico superior profissional,

3. Da evoluc¢do da situacio patrimonial e financeira e da sustentabilidade da instituicio

A conjuntura econdmica portuguesa continuou a reflectir neste periodo o processc de ajustamento dos
desequilibrios macroecondmicos criados no passado, processo esse de que resultou um quadro de forte
constrangimento ao crescimento da actividade,

Apesar dos esforgos realizados, a conjuntura econdmica do pais e da europa, continuou a condicionar
fortemente a realizacdo de novos investimentos, nomeadamente o investimento das familias em
educagdo. Assim, o exercicio de 2014-2015 continuou a ser marcado por uma conjuntura econdmica
bastante adversa com a economia nacicnal a continuar a registar uma forte redugfo do consumo e do
investimento. O ISDOM e a sua entidade instituidora, efectuaram todos os esforgos para enfrentar este

periodo menos positive da vida nacional, ajustando a sua actividade e estrutura de custos.

No periodo em apreco o Instituto apresentou resultados positivos da sua atividade. Tal fato deve-se em
grande parte as medidas tomadas oportunamente pela Direcdo e drgdos do Instituto, que permitiram
adotar em devido tempo um conjunto de medidas por forma a garantir a sustentabilidade da atividade
da instituicdo num contexto de forte pressdo externa e interna, nomeadamente por via das
condicionantes decorrentes da redugdo significativa do nitmero de estudantes que ingressam no ensino

superior e das dificuldades econémico-financeiras das familias.

Verificou-se, naturalmente, um significativo esfor¢o de contencdo de custos e aproveitamento dos
recursos. Mesmo neste contexto, o ISDOM ndo deixou de desenvolver uma politica de investimento em

areas consideradas estratégicas.

Assim, no periodo em aprego, o Instituto continuou a apostar na modernizagio das suas salas de aula e
laboratodrios, na renovagdo de equipamentos laboratoriais e na aquisi¢do de bibliografia para a biblioteca.
O maior volume das receitas do ISDOM continuou a advir diretamente das propinas pagas pelos seus

alunos.
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Face a0 exposte, pode-se concluir que a viahilidade econdémica do Instituto se encontra assegurada e que

estdo criadas as condigbes que lhe permitem prosseguir com a concretizacdo dos objetivos

estrategicamente definidos.

4, Dos movimentos de pessoal docente e ndo docente

4.1. Corpo Docente

O nimero de docentes ao servico no ISDOM em final de 2015 em tempo integral (T.1.) e em tempo parcial

(T.P.}, é 0 que a seguir se apresenta:

Quadro 1
GRAU ACADEMICO
LOCALIDADES | ESTABELECIMENTOQ BPout Doutores Mestr Mest
outores outo TOTAL geires estres TOTAL | Llicenciados | Outros | TOTAL
T ™ Ti TP
1SDOM 3 8 11 7 5 12 17 - 17
TOTAL 3 8 11 7 5 12 17 - 17

A instituigdo insistiu num esforgo continuado de melhoria dos réacios de qualificagdo do corpo docente ao

longo do ano de 2014-2015, dando resposta aos condicionalismos da A3ES ja para o ano letivo de 2015/16.

Houve uma preocupacdo com a gualificacdo do corpo docente e foi efetuada a reorganizacio do servigo

docente atribuido.

A Diregdo do ISDOM tem procurado recrutar mais docentes doutorados nas areas principais dos ciclos de

estudos em funcionamento. Mas em algumas dreas o seu nimero € ainda reduzido em Portugal pelo que

as tentativas ndo tém obtido todo o sucesso desejado. A Direcdo continua a sensibilizar de uma forma

intensa para que todos os docentes de cada ciclo de estudos prossigam a sua formacéo.

Quadro 2 — Obtencdo de Grau durante o Ano Letivo 2014/2015

4.2, Pessoal ndo docente

O quadro de pessoal, técnico, administrativo e auxiliar é apresentado no quadro 3. O Isdom estd a

funcionar com o©s recursos minimos que resultaram das medidas de ajustamento da estrutura da

actividade.

&

2
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| Quadro 3
. . Ano
Ambito 2013 2014 2015
Totais 6 4 4

Em termos de pessoal ndo docente, ndao houve alteracdes relativamente ao ano anterior no nimero final
de funcionarios. Foi feita uma rescisdo no servigo de apoio as atividades letivas, mas foi efectuada uma

admissdo.

Quadro 4 - Movimentacio do Pessoal Nio Docente Ano Letivo 2014/2015 no ISDOM

5. Da evolugdo das admissGes e da frequéncia dos ciclos de estudos ministrados

Relativamente ao ano anterior {total de 136 alunos) houve uma diminuicdo do nimero total de alunos
(126 alunos) pela descontinuagdo na oferta do curso de solicitadoria e pela diminuicdo de alunos na Pds
Graduagdo, muito emhbora tenha aumentado o nimero de alunos que entraram para o primeiro ano dos

ciclos de estudo.

Instituto Superior D, Dinis

Nivel de formagdo Denominaco do Curso 2013/2014 2014/2015
Ciéncias da Educacdo — 15 0
Dominio Cognitivo e Motor
Pos GraduagBes Ciéncias da Educacéo —
Dominio Intervencido 0] 8
Precoce
Cursos Livres Procedimentos de Despejo 0 10
Preparagao Exame OQTOC 0 6

Curso de CET-AplicacBes Informaticas 17 )

especializagdo de Gestdo

tecnoldgica/ e cursos | CET-Construcio e 16

de Administracdo de Websites

Licenciatura » .
Solicitadoria 6 _
Contabilidade e

. v 1

Administracdo ¥ 10
Design 10 11
Engenh‘araa de Producéo 38 35
Industrial
Gestdo de Recursos 15 14
Humanos
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Em termos globais de frequéncia houve em 2014/2015 um ligeiro decréscimo face ao ano letivo anterior.
O Ciclo de Estudos frequentado por um maior nimero de alunos continua a ser o de Engenharia de

Produgdo Industrial.

6. Dos graus académicos e diplomas conferidos

O nimero de diplomados no ano de 2014/2015 foi o seguinte:

PosGraduacio g
LICENCIATURA 16

No ano lectivo de 2014/2015, o niimero global de alunos diplomados que concluiram o respetivo CE obtendo
o grau de licenciado foram 24. Concluiram o curso de pés-graduagdo em Ciéncias de Educacfo, area de

Educacdo Especial, Dominio de Intervencdo Precoce um total de 8 alunos .

7. Da empregabilidade dos seus diplomados

Decorrendo as atividades letivas do Instituto no ano letivo de 2014/2015 sempre em horario pés-laboral
e possuindo grande parte dos alunos o estatuto de trabalhador-estudante a empregabilidade dos alunos
que vdo obtendo os seus diplomas atinge quase sempre o0s 100 % no final de cada letivo. Como parte dos
alunos que concluem os ciclos de estudos j& estdo inseridos no mercado de trabalho a obtengdo de um
novo grau académico proporciona-lhe ¢ acesso a posigdes nas empresas e nas organizaces
anteriormente inacessiveis por auséncia de qualificacdo académica. Relativamente aos restantes, ao
longo do curso quando nao estdo inseridos no mercado de trabalho até se diplomarem a maior insere-se

nas empresas e instituicdes da cidade e da regido.

Resultados obtidos pela aplicagdo de inquérito por questiondrio sobre a empregabilidade:

o
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Sendo o ISDOM uma instituicdo de ensino superior, a sua drea de amostragem tem sido a abordagem dos
seus alunos gque terminaram a sua graduagdo ha um ano, de forma a avaliar, neste espago de tempo, a

sua trajectoria e insergdo/progressdo no mundo do trabalho.

Anualmente sdo aplicados inquéritos estatisticos de empregabilidade aos nossos diplomados. O inquérito
enviado por email, para além do email os diplomados sdo contactados telefonicamente e de forma
aleatdéria por forma a incentivar o preenchimento do inquérito e se obterem taxas de resposta
significativas. Os dados s3o preenchidos e registados no Google Forms e posteriormente tratados com

recurso ao Excel.

O ingquérito de empregabilidade foi aplicado no ano lectivo 2014-2015, on-line ac universo dos 24
diplomados criundos de diferentes graus e ciclos de estudo que terminaram o seu percurso académico
no Instituto Superior D. Dinis no ano letivo 2013/2014. Os dados foram recolhidos entre novembro e
dezembro de 2015, tendo sido obtidas respostas de 9 diplomados, o que perfaz uma taxa de resposta na
ordem dos 29%. Recorreu-se ao envio de e-mail a cada um dos 31 diplomados des cursos de 12 ciclo do
Instituto Superior D. Dinis no ano letive de 2013/2014, apelando ao preenchimento do Inguérito de
Empregabilidade como instrumento de recolha de informagio determinante para a melhoria da oferta
formativa disponibilizada. Este e-mailing realizou-se por duas vezes, no periodo entre 9 e 27 de novembro.
Para além desta acdo, os diplomados foram ainda contactados telefonicamente e de forma aleatéria,
procurando-se incentiva-los ac preenchimento do inquérito on-line a fim de serem obtidas taxas de
resposta estatisticamente validas que possibilitassem o tratamento dos dados recolhidos. Foi ainda
promovida uma terceira acdo de dinamizacdo e incentive ac preenchimento dos inquéritos, desta vez
recorrendo-se ao envio de sms a todos os diplomados com nitmero registado na base de contactos da
Escola. A mensagem disseminada reforgava os apelos anteriormente efetuados e continha olink de acesso

direto a plataforma do questiondrio. Esta iniciativa decorreu entre os dias 2 e 4 de dezembro.

Exemplifica-se abaixo parte do guido de entrevista utilizado:
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I - Modelo do Questionario de Empregabilidade aplicado on line via plataforma Google Forms {exemplo
de algumas questies}

Questionérioc Empregabilidade

ingquerite eos Gplomadas So METAZEES D6 RNTING SUDETID!

srups Lusotong

“Fequired

t o

’w
2y
TN PV F R WE 8 g d

LUSOFONA

1. Em gque curgo se graduou? ©
E il

2. Oz idede tem atUaimente? *
3. Sexn?~

L 7]

4. Em gue distrito reside atualmente? *
| v

Entrada no mercadoe de trabalho

5. Para completar o seu curso fez estagio curricular? *
! v
6. hpds ter concluido o seu curso, Guanta tempo esteve A protura de emprego? *
¢: Lomegou 2 trabathar imedatamants
3 Menos de 3 meses
> D2 3abmesss
{; Debmesszeta
< Maisdz1ano
fanda estd & orocura
5 NEo procurcu corque contiruou a stridacs profssonal gua 8 trha

2 WEn procurou parque cortinuou & estutar

Conlinuz e 3
1
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Questionario Empregabilidade

“Raguired

Primeiro emprego

7. Comg obteve esse prirmelro emprego? #
¢ MasenuEnosdeumesBao

> Par resposta & um anuncio

3 Aaravés do cgntr de Enprage

7 ravés de um pooqurss

Liravés de familiares e amigos
5 Aravés da esecis

3 Tngl o mey oroprio empregs
o Otnerd

® Berk Combing »

TAE ADITRONED CYRRAEG Mol O LM TR IR Lars e

BROLN AL e « Tave Of DA « ASTITONNT Terve

Questionario Empregabilidade

*Required

Percurso Profissional Posterior

8. Qual a sua situagdo profissionzl atual? *

i.: Estou desempregado

o Continue a procura do prismeiro emprego

«; Continuo no mesme emprego com gue inzciei a minha atividade profissional (dentro da area do curse)

i+ Mudei de emprego, mas para uma &rea que ndo tem nada a ver com o meu cursc superior

i.: Mudei de emprego pata urna dres relacicnada com 0 meu curso superiot

©_ Contingo no mesmo emprego com que iniciei 2 minha atividade profissional (fora da area do curso}

i

w Back Caonlinue s RN
coompleted

Ponered iy Tris Bt 8% tiale § mase of Univerndade Lusefona
% GoogleForms Report Abuse Terms of Service  Aaditionat Terms

£
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Questionéario Empregabilidade

*Required

Servico de Apoio a Criacdo de Emprego e Estagios

11. Corhece o portal de emprego do Grupo Luséfona? *
<3 Sim

i Nao

12. Alguma vez recorreu ao Servigo de Apoio & Criag80 de Emprego e Estagios? *

i+ Sim
: Nao
« Back Continue »
B5% completed

Powsered by This ferm was created inside of Unwersidagde Lusofna

Report Abuse - Terms of Service - Addrtional Terms

O objetivo desta gquestdo foi o de sensibilizar para a utilizacdo do Servigo de Apoio a Criacio de Empregos e
Estagios, bem como a divulgacdo do Portal de Emprego do Grupo e suas iniciativas. Este servico promove
igualmente um contato sistemdtico de divulgagdo de iniciativas e servicos através de correio electrénico, junto
de todos os antigos alunos/formandos. Também todas as iniciativas das institui¢Bes do grupo que possam
constituir uma mais-valia no ambito da Aprendizagem ao Longo da Vida (congressos, semindrios, workshops,

coléquios, etc.), sdo divulgados junto de todos os antigos alunos/formandos.

A sistematizacdo da informacdo recolhida permite ao ISDOM avaliar o grau de empregabilidade ao nivel de
cada curso. Os dados foram preenchidos e registados no Google Forms pelos diplomados e posteriormente

tratados pelos servicos competentes com recurso a ferramentas informaticas.

Os mecanismos utilizados permitem uma intervencdo, no sentido de continuar a melhorar a empregabilidade
dos seus formandos, identificando também situacdes de necessidades de formagio complementar (através de
questdes abertas) que possam potenciar as formacfes ja realizadas e melhorar, com uma melhor

assertividade, as qualificacdes dos seus formandos. "’sg
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8. Dainternacionalizagdo da instituicdo e do nimero de estudantes estrangeiros

O ISDOM sendo um estahelecimento de ensino relativamente recente e integrado no GL tem procurado
caminhar para o estabelecimento de novas relagdes com estabelecimentos de ensino de outros paises. No ano
letivo de 201472015 apenas tivemos 1 estudante estrangeiro a frequentar a instituicdo, proveniente da

ucrania.

Contudo, a institui¢do dispde de um Servico de Rela¢@es Internacionais, integrado no DRIE do GL que realiza
sesses presenciais de divulgagdo das atividades de mobilidade. A pagina de Internet, o Facebook e o Bl séo
também instrumentos utilizados para divulgagdo das oportunidades, que vio desde os programas mais
conhecidos {Erasmus/Lecnardo Da Vinci), até oportunidades mais inovadoras, como o programa ISEP —
International Students Exchange Program {EUA) ou protocolos institucionais que garantem ofertas em outras
partes do mundo. A instituicao procura encontrar programas que garantam bolsas e quando isso ndo acontece,

ajuda os estudantes na procura de financiamentos alternativos.

9. Da prestacdo de servicos externos e das parcerias estabelecidas

0 1SDOM tem protacolos de parceria com varias entidades e organizagfes locais e regionais que possibilitam
um aproximar constante a realidade envolvente. Existe uma linha de orientacio estratégica que contempla as

relacdes com a comunidade. Tem side mais materializada em determinados ciclos de estudos que noutros.

No desenvolvimento dos planos curriculares e em especial em algumas unidades curriculares do 22 semestre
do 32 ano onde se procura dar uma énfase especial a trabalhos desenvolvidos nas empresas (Estagio no curso
de Engenharia de Produgdo Industrial, Trabalho de Fim de Curso no curso de Informatica de Gestdo, Projecto
— Simula¢do Empresarial | e Projeto — Simulacdo Empresarial Il no curso de Contabilidade e Administracdo e
Semindrio de Projeto-Estagio no curso de Gestdo de Recursos Humanos) esta preocupacio tem sido mais
evidente visto ser desenvolvidos trabalhos e estudos especificos muitas vezes para procurar dar resposta a
situagGes problematicas a necessitarem de estudo e intervengdo e algumas vezes sugeridas pelos proprios

empresarios.

No ano letivo de 2014/2015 foram desenvolvidas vérias parcerias para desenvolver trabalhos de investigacio
em contexto de trabalho que se vieram a efetivar. Foram ainda desenvolvidas parcerias para recotha de dados
para trabalhos desenvolvidos por alguns alunos no ambito da unidade curricular de Seminario de Projeto do
ciclo de estudos de Gestdo de Recursos Humanos. Esta vertente da prestacdo de servigos estd a ser

gradualmente aumentada concretizando assim uma das sugestSes de algumas Comissdes de Avaliacio
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Externas que visitaram ¢ Instituto gerando também uma outra valéncia nas funcionalidades de um

estabelecimento de ensino inserido numa regido fortemente industrializada.

Salientamos as importantes parcerias estabelecidas para a utilizagdo de Espacos/Tecnologias e Ferramentas
em Contexto Laboratorial e estagios. O 1ISDOM tem protocolos com varias empresas da regido para a utilizagdo

das suas instalagies e laboratdrios. Os objetivos gerais destes Protocolos visam proporcionar aos alunos:

a} Contacto com tecnologias e técnicas que se encontram para além das situagdes simulaveis,
durante a formac&o face aos meios disponiveis na Escola;

b) Oportunidade de aplicagBes a atividades concretas, no mundo real do trabalho, dos
conhecimentos adquiridos;

c) Desenvolvimento de hadbitos de trabalho, espirito empreendedor e sentido de
responsabilidade profissional;

d) Vivéncias inerentes as relagBes humanas no trabalho e conhecimento da organizacio
empresarial;

e} Utilizagdo de instalagbes, equipamentos laboratoriais e tecnologias em contexto de
trabatho;

f} Possibilitar aos alunos o contacto com a realidade empresarial através de uma sensibilizacdo
para os seus aspetos socioeconémicos e culturais, procurando que os alunos aprendam a
realidade da mesma como um sistema composto por subsistemas em interacdo dindmica.

Neste ambito as empresas colocam a disposicdo dos alunos para utilizac8o destes as ferramentas,
equipamentos laboratdrios e tecnologias que se afigurem necessarias no dmbito de aulas praticas e estagios,
com o devido acompanhamento de um responsavel por parte da empresa e um docente do 1ISDOM.

No ISDOM, dado o seu ambito e especificidade, destacam-se alguns protocolos ativos, com empresas que tém
proporcionado estagios curriculares a alunos do ISDOM e participado na formulacdo de propostas de

desenvolvimento da oferta formativa:

A.L. — Material Eléctrico, Ld? - Marinha Grande

Analogia Informatica — Caldas da Rainha

Anibal H. Abrantes - Marinha Grande

Barbosa & Almeida ~ Marinha Grande

Bollinghaus Steel - Vieira de Leiria

C.M.P. — Cimentos de Maceira e Pataias

Camara Municipal da Batalha

Ciamara Municipal da Marinha Grande

Camara Municipal de Alcobaga

Camara Municipal de Pombal

CADmolde — Marinha Grande

CARFI - Fabrica de Plasticos e Moldes, SA — Marinha Grande

Cartonarte ~ Marinha Grande

Cencal - Caldas da Rainha

Centimfe — Marinha Grande

CMTmoldes — Marinha Grande




1DDOM
INSTITUTO

- SUPERIOR N
D’'DINIS Relatorio Anual 2014-15 RA

Marinha Grande

Crisal — Alcobaga

EFE Moldes — Marinha Grande

Elevar — Assisténcia e Apoio Técnico — Leiria

Embopor— Pombal

Espacoplds - Marinha Grande

Famari -~ Marinha Grande

Gallo Vidro, SA - Marinha Grande

GECIM Gabinete de Engenharia e Consultadoria Industrial, Ld2 - Marinha Grande
GECO - Marinha Grande

Grandupia, Lda — Marinha Grande

H.E.S. - Sistemas Informaticos — Leiria

Hospital de Pombal

Iinforegisto — Fatima

intermolde - Moldes Vidreiros Internacionais, Lda — Marinha Grande
lvima — Marinha Grande

J. Coelho da Silva — Juncal

1. Guilherme - Servigos de Contabilidade - Leiria

Key Plastics Portugal,SA —Leiria

Laurentino e Filhos, Lda — Marinha Grande

Lepe — Marinha Grande

Map — Matérias Plasticas - Leiria

Maxiplds, Lda — Marinha Grande

Mecanoconta — Alcanena

Mesenholler, Gmbh — Alemanha

Molding Plasticos de Injeccdo Molding, Ld2 — Marinha Grande
Moliporex — Marinha Grande

Maoveis Pedrosa — Marinha Grande

Natrater — Marinha Grande

Plasdan — Marinha Grande

R.LE.X. —~ Representacdes, Imp. E Exportagdo, Ld2 - Pataias
Sitecna - Solugdes de Embalagem, Unipessoal, Lda - Marinha Grande
Schaeffler Portugal, SA — Caldas da Rainha

Socem Inpact - Maceira

Socem ED - Maceira

Schunk Portugal, Lda -~ Marinha Grande

Tecnimoplds — Marinha Grande

Tecnifreza - Industria de Moldes, SA - Marinha Grande
Topview Tools — Marinha Grande

Para além das Estratégias centradas nas expectativas individuais, o ISDOM tem utilizado estratégias centradas
nas necessidades de desenvolvimento organizacional. Neste dominio, continuam a ser realizadas reunibes
individualizadas com os gestores de vérias empresas, no sentido de recolher informacdo sobre a estruturagdo
de uma oferta formativa que responda diretamente as necessidades de desenveolvimento das diferentes
organizacBes. Continuam a ser utilizadas estratégias centradas nas politicas de desenvolvimento das entidades

com responsabilidades no tecido empresarial.
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C ISDOM continua a reunir regularmente com o Centro de Emprego da Marinha Grande e o Centro de Emprego

de Alcobacga, entidades com um conhecimento privilegiado do tecido empresarial da regido envolvente.

O I1SDOM continua a desenvolver inictativas com os seus parceiros e nomeadamente com o grupo Iberomoldes
e com a Associagao Nacional da Industria de Moldes - Cefamol - da qual fazem parte mais de 120 empresas.
Com estes parceiros sdo promovidos estagios curriculares e extracurriculares e o empreendedorismo.

O estdgio tem constituido no caso dos alunos do curso de Engenharia da Produc8o Industrial um caminho, por

exceléncia, para o primeiro emprego.

. Dimlaser, Lda

. Famolde — Fabricagdo e Comercializagdo de Moldes, SA
. GlobalMolde, Comercio Internacional, Lda

. Bollinghaus

. Libbey Portugal — Crisal — Cristalaria Automatica, SA
. Pogo

. Tecnimoplas

. Moldhercus — Fabrico de Moldes Metalicos, Lda.

. Plastimago, Lda

. Planimolde

» VL Moldes

. 3DJR

. DEM2

. Ribermoldes

. LNMoldes

-~

9.1. Atividades Relevantes a destacar no ambito das parcerias estabelecidas

Participacdo em Eventos Internacionais da Industria de Engineering & Tooling

Salientamos que o Instituto Superior D. Dinis participa anualmente na Semana de Moldes através da
participacdo do corpo docente e dos alunos nas atividades. A Semana de Moldes é o evento internacional de
exceléncia da Industria Portuguesa de Engineering & Toaling (que integra os setores industriais de Moldes,
Ferramentas Especiais e Plasticos).

Este evento é fruto da organizagdo conjunta do CENTIMFE — Centro Tecneldgico da Indistria de Moldes,
Ferramentas Especiais e Plasticos, em articula¢gdo com a Incubadora de Empresas OPEN, da POOL_NET —
Portuguese Tooling Network, da CEFAMOL - Associacdo Nacional da Induistria Moldes com o objetivo de

promover o Pélo de Competitividade e Tecnologia Engineering & Tooling. Q&,Q
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Na Semana de Moldes sdo disponibilizados um conjunto de Seminéarios, Conferéncias, Workshop’s e uma
p J ! E p

Mostra Tecnoldgica, num ambiente propicio a Inovagdo, a avaliagio de tendéncias de mercados e tecnologias,
estabelecimento de contactos, visando o langamento de novos projetos e negdcios, nos quais o ISDOM com
alunos e professores participaram. Ao longo da semana decorre eventos diferentes, mas articulados entre si,
nomeadamente: Conferéncia “RPD — Rapid Product Development”: Brokerage Event (B2B); Conferéncia
Internacional “Moldes Portugual 2012”; Seminarios Técnicos; European Tooling Platform Meetings; Seminario
Final do Projeto “Startup — EMPRE — Empresarios na Escola”; Semindrio “Internacienalizacio: Vantagens da
Colaboracdo”; Mostra Tecnoldgica; Os docentes e alunos do ISDOM enriquecem os seus conhecimentos
através de valiosas atividades com enfoque nos sectores estratégicos: Automdvel; Aeroespacial; Energia e
Ambiente; Eletronica; Embalagem e Satide. A iniciativa promove a atualizacdo de conhecimentos, a partilha de

ideias e a discussdo de propostas para um desenvelvimento sustentavel do Cluster de Engineering & Tooling

Parceria com o Municipio da Marinha Grande

MARATONA FOTOGRAFICA: No dmbito do curso de DESIGN o ISDOM fortaleceu a sua parceria com a Cimara
Municipal da Marinha Grande realizando em parceria a 72 edi¢cdo da Maratona Fotografica « Perspetivas — 7.2
Concursc de Fotografia do Concetho da Marinha Grande» na modalidade de fotografia digital. Esta iniciativa
promovida desde a 12 edigdo pelo Diretor do Curso de Design do ISDOM e corpo docente, tem tido cada vez
mais participantes e tem contado sempre com o apoio da autarquia e ¢ envolvimento dos alunos de DESIGN.

ROTUNDAS PARA A CIDADE: Foi realizado pelos alunos do curso de Design com o acompanhamento dos
docentes um estudo pormenarizado de frabalhos para as rotundas da Marinha Grande a pedido da autarquia.
Os trabalhos estiveram expostos e um juri constituido por elementos da autarquia e da CEFAMOL elegeram os
methores trabalhos. As propostas foram desenvolvidas por docentes e alunos do curso de Design daquela
instituicdo de ensino superior da Marinha Grande, ao abrigoe do protocolo de colaboragéo existente entre a
autarquia e o ISDOM. O repto foi lan¢ado pela Camara Municipal, para que fossem desenvolvidos estudos para
o embelezamento das rotundas implantadas na Estrada do Guilherme, que constitui o principal acesso a Zona
Industrial da Marinha Grande e assegura uma das principais ligacdes ndo sd a Autoestrada A8 como a sul com
a Maceira.

Foram dadas como premissas o facto de serem rotundas que se constituem como porta de enfrada no
concelho e de estarem localizadas numa drea de grande dinamismo industrial, fortemente marcada pela
existéncia de empresas de moldes. Para um territdrio que é atualmente um centro tecnoldgico de exceléncia
essencialmente potenciado pela indlstria de moldes, as criagdes fazem alusdo inevitavel a esse setor tdo
marcante na economia do concelho. Entre os trabalhos apresentados, foram selecionados trés projetos com
vista a sua execugdo.

CONFERENCIAS INTERNACIONAIS DE DESIGN: Também na érea do Design o ISDOM participou ativamente na

realizacao das 125 Conferéncias Internacionais de DESIGN: ’ Q
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O ISDOM realizou as Conferéncias Design Criatividade e Tecnologia e A arte da mudanca A 26 DE Outubro de
2011,

DESIGN CENTER: Em 2014 o ISDOM participou no evento DESIGN CENTER — Semana do DESIGN - MARINHA
GRANDE de 3 a 11 de Outubro de 2014. O Design Center - Semana do Design da Marinha Grande é um evento
orientado para a promogdo da comunicagdo e interagdo entre profissionais, empresarios e estudantes da area
do design. Com o intuito de divulgar o design como importante factor de competitividade e de
desenvolvimento econdmice, gerador de riqueza e valor acrescentado, o Design Center - Semana do Design
da Marinha Grande apresenta-se como instrumento de promogéio do empreendedorismo. Objectivo: estimular
a inovagdo, a criatividade, a tecnologia, a competitividade e o desenvolvimento de produto.

CRIATIVARTE: O ISDOM participou ainda em todas as edi¢Bes da CRIATIVARTE , entre 2012 e 2015. A Gltima e
42 edigdo decorreu no dia 25 de Abril de 2015.

Este evento recria na cidade da Marinha Grande um espaco para partilha de saberes, usos e costumes. Visou
ainda proporcionar o encontro de pessoas, através das artes e da cultura e, simultaneamente, dinamizar o
comérciolocal e constituir um elemento de animacio e atratividade para a Marinha Grande. O ISDOM participa
com um especo expositivo dedicado as Artes onde expde trabalhos dos alunos de DESIGN e da a conhecer este

curso de Licenciatura.

Parceria com Hoteis em Monte Real

0 ISDOM estabeleceu no @mbito da Licenciatura em Design uma parceria com a Associacdo Hoteleira de Monte
Real designada «Departamento Vila SaGde amigos Pro-Lis». No seguimento desta parceria os alunos
desenveolveram o logotipo e a caixa para o DOCE de Monte Real Cavalhadas. O doce foi criada pela Escola
Profissional de Leiria. O sucesso deste iniciativa, os trabalhos dos alunos e o logo e caixa escolhidos foram

amplamente divulgados na comunicacio social e foram produzidos.

=
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10.Dos procedimentos de auto-avaliagio e de avalia¢do externa e seus resultados

Tendo sido objeto de avaliacdo e acreditagdo todos os CE em funcionamento no Instituto entre o final do
ano letivo de 2010/2011 e até meados do ano letivo de 2011/2012 toda a dindmica inerente a elaboragdo
dos Relatdrios de Autoavaliacdo numa primeira fase e das visitas das Comissfes ao Instituto permitiram
aperfeicoar mecanismos e procedimentos que desde sempre foram assumidos e concretizados no sentido
de melhorar o processo de ensinoc-aprendizagem. Em termos de autoavaliagdo, esta cultura desde sempre
existiu no Instituto e continua a ser uma preocupacgdo. Em especial procurou-se formalizar de uma forma
mais concreta aspetos gue num estabelecimento de ensino de pequena dimensdo, por vezes, carecem de
formalizacdo escrita, sem retirar eficacia, oportunidade, operacionalidade e qualidade a ligagdo ou
sinergia desenvolvida. A nivel interno e em reunides com empresas individuais e associa¢Ges de entidades
e organismos locais e regionais foram analisados processos e situacbes gque possibilitern a existéncia de

sinergias mais sélidas e consistentes devidamente formalizadas.

0 diagndstico realizado usando fontes diversificadas e instrumentos adequados e preenchidos pelo carpo
docente e corpo discente permite a redefinicdo dos objetivos e estratégias de cada CE e, num dmbito mais
amplo, das politicas e do planeamento estratégico da instituicdo. A discussdo e utilizacdo dos resultados
de avaliacGes com vista a garantia de qualidade e defini¢cdo de agbes de melhoria, tem envolvido toda a
comunidade escolar e os servicos, bem como os érgaos de gestao académicos e cientificos da Instituicdo
e do ciclo de estudos, fazendo usc dos mecanismos ja previstos no Sistema interno de garantia de
qualidade, e de outros que venham a ser considerados no contexto de reunides formais envolvendo

também docentes, discentes e demais interessados.

S
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Conclusio

Em termos clentifico-pedagégicos o ane letivo de 2014/2015 decorreu dentro da normalidade prevista com os

condicionalismos inicialmente referidos.

Os orgdos previstos nos estatutos exerceram as suas fungdes em conformidade com o definido. Foi efetuada
junto da A3ES no ano de 2014 a entrega dos relatdrios de cumprimentos das condicées do CE de Contabilidade
e Administrac&o, Engenharia da Produgdo Industrial e Design tendo todos estes CE visto a sua acreditacdo

prolongada no tempo para ¢ tempo maximo.

Todo o trabalho desenvolvido deve ser continuado no sentido de aperfeicoar procedimentos, agilizar
mecanismos e recursos e melhorar metas menos atingidas em anos anteriores. Todo este processo é um
processo ndo estatico mas simuitaneamente gradativo e cumulativo visto envalver e acrescentar elementos a
elementos anteriores. Consolidar todo o trabalho que tem sustentado o Projeto de Ensino Superior na Marinha
Grande e alargé-lo a todos os intervenientes no processo educativo € mais uma etapa que permite ancorar de

uma forma segura o curto é médio prazo.

O ISDOM no ano lectivo de 2014-2015 manteve a tendéncia de diminuigdo do nimero total de alunos, apesar

de ter registado uma ligeira subida no nimero de admiss@es ao 12 ano dos cursos de 12 ciclo.

O Instituto submeteu & DGES um pedido de registo de um CTESP em Automacdo Industrial {aprovado
tardiamente relativamente ao inicio do ano letivo) e foram submetidos dois novos CTESP's que vieram a ser
aprovados no decorrer do ano letivo e registados: CTESP em Contabilidade e Gestde, e o CTESP em Gestdo

Administrativa de Recursos Humanos.

Ao longo do ano letivo de 2014/2015 houve uma grande dindmica em termos de iniciativas promovidas pela
Direcdo do ISDOM e Coordenadores dos ciclos de estudos no seguimento de outros eventos promovidos em
anos anteriores. A dindmica sera mantida e amplificada com novos eventos e novas atividades, para conferir
ainda mais visibilidade ac Instituto no meioc e na zona onde esta inserido. Todas estas iniciativas possibilitam a
vinda ao Instituto de Especialistas de varias areas, valorizando a dimensdo extracurricular e possibilitando que
guadros de empresas e de instituicGes ampliem também as suas competéncias ao participarem nestes eventos

abertos e realizados no Instituto
A curto prazo devem canalizar-se todos os esforcos conjuntamente com a entidade instituidora para:

¢ Aumentar o numero dealunecs nos ciclos de estudos avaliados e acreditados pela A3ES de modo a procurar
superar sempre mais de 50 % das vagas solicitadas.
+  Reforgar o Carpo Docente com mais um ou dois docentes doutorados por ciclo de estudos, nas areas

cientificas dos respetivos ciclos de estudos.
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e Integrar memhbros do Corpo Docente em Unidades ou Centros de Investigacdo de outros
estabelecimentos do GL ou estabelecimentos de Ensino Publico.

»  Consolidar e alargar a oferta formativa em termos de cursos de pds-graduacao;

«  Estabelecer mais protocolos com instituigdes pahblicas e privadas da regigo de forma a potenciar a criacdo
de novas sinergias, promover a qualificacdo de quadros de instituicdes e empresas.

»  Promover cursos de ensino a distdncia na instituicdo € no ambito do GL com recurso a novas plataformas
didaticas.

s  Promover uma estreita articulagio com o ISLA de Leiria e o ISLA de Santarém, efectuando reunides e

iniciativas conjuntas.

0 ano de 2015 apresentou ac ISDOM um conjunto de desafios que representaram o esforgo e necessidade de
continuar a estratégia de restruturacdo da estrutura da instituicio, tendo em conta as necessidades e o
impacto da conjuntura econdmica. A adaptagde da estrutura interna dos servigos comuns aos novos desafios
bem como da capacidade operacional que garanta racionalizagdo na gestao e concentragdo nas competéncias
e melhoria qualitativa na utilizagdo do tempo é uma realidade. Os servigos estdo a corresponder as

necessidades de uma logistica estratégica permitindo um funcionamento eficiente e eficaz do ISDOM.

Pode parecer contraditdrio mas a solidez desta instituicdo assenta nas dificuldades, nas adversidades e na
crise, sendo estas realidades que justificam a promessa de futuro sustentavel que elas contém, olhando para

um mercado que vai para além das fronteiras nacionais.

Salientamos que no ambito dos ciclos de estudo em funcionamento, foram dinamizadas ac¢bes de caracter

téchnico e cientifico, tais como:

Criagdo de atividades varias no ISDOM: OpenDays, Jornadas, Conferéncias, Semindrios;
Atribuicdo do Prémio Rocha e Silva pela Gallo Vidro SA;
Agdes de solidariedade com distribuigcdio de cabazes de natal e workshops de fotografia solidéric;

Atividades com a Camara Municipal como a Maratona Fotografica;

Y ¥V V V¥V VY

Participacdo na Semana do Design com a organizacdo de conferéncias e participagdo em Exposicéo
com varios parceiros da Regigo;

Participacdo em atividades na Open e Centimfe;

Participacdo em atividades do NERLEI com stand de ISDOM,;

Participacdo na Feira Nacional de Artesanato e Gastronomia;

v V ¥V V¥

Estabelecimento de protocolos de parceria com empresas da regido;
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Em sintese, O ISDOM fazendo parte do maior Grupo de Ensino Superior Portugués — Grupo Luséfona deve:
{i) Usufruir de todas as potencialidades e sinergias que a estrutura do Grupo possibilita e (ii) Proporcionar
uma oferta formativa diversificada, adequada e ajustada as necessidades sociceconémicas da zona

envolvente e da regido bem como a sua centralidade na regido onde se insere.

Os objetivos estabelecidos no plano de atividades anual foram na sua generalidade cumpridos no decorrer

do ano letivo 2014-2015.

Em termos de futuro as projecdes em termos de procura do ensino superior apontam para um
crescimento, ainda que limitado, verificade ja no inicio do ano lectivo 2015-2016 e que esperamos seja
crescente no ano letivo de 2016-2017, baseado na perspetiva da instituicdo conseguir angariar estudantes
para os novos CTESP, entretanto registados (CTESP em Automagdo e Producdo Industrial, CTESP em

Contabilidade e Gestdo e CTESP em Gestdc Administrativa de Recursos Humanos).

Apesar da conjuntura dificil em que estamos inseridos ndo temos diividas que continuam a existir condigdes
para manter uma perspetiva otimista em relagdo ao futuro do ISDOM e do seu papel no desenvolvimento da
regido onde se insere, fortemente industrial e empresarial, em particular, como também a nivel nacional e
internacional. Consideramos gue o ligeiro aumento do nimerc de alunos inscritos no primeiro ano dos cursos
de licenciatura indicia uma procura crescente por parte dos alunos dos curso, reflexo de uma conjuntura

econémica do pais que tende a melhorar.

0 ISDOM tem dado resposta de forma positiva e construtiva as recomendacgtes e condi¢les formuladas pela
CAE. Consideramos que através de um trabalho continuo desenvolvido pela IE foram cumpridas as condigGes,
consolidando adequadamente os vérios Ciclos de Estudo, e potenciando as parcerias com as varias empresas

da regido, que foram nos Gltimos anos formalizadas e reforgadas.

Finalmente, salientamos que o ensino superior existe na Marinha Grande hd 25 anos e o ISDOM & uma

instituicdo acarinhada a nivel regional e que merece a confianca da regido.

A Diretora doI/SBQF

{Ana Cristina Fernandes Simdes)
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Parecer do Conselho Técnico-Cientifico do Instituto Superior D. Dinis

No dia 28 de janeiro de 2016 reuniu-se o Conselho Técnico-Cientifico do Instituto Superior D. Dinis, para a
discussdc e aprovacao do Relatdrio Anual do ISDOM relativo ao ano 2014-2015. O Relatdrio fol analisado e

tendo sido considerado que cumpria os requisitos do artigo 1592 do RHES foi aprovado pelo érgéo.

Louvando o trabalho realizado por toda a comunidade do ISDOM, e considerando que o presente
documento reflete de uma forma sucinta a organizagéo, o dinamismo e a dedicaco de todos, o Conselho

Técnico-Cientifico aprovou por unanimidade o Relatdrio de Atividades 2014-2015.

A Presidente do Conselho Técnico-Cientifico

il

(Ana Cristina Fernandes Simdes)

A deliberagdo/parecer consta na Ata do Conselho Técnico-Cientifico do ISDOM reunido em 28 de janeiro

de 2016.
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No dia 28 de janeiro de 2016 o Relatdrio Anuatl do ISDOM relativo ao ano de 2014-2015 foi analisado e

tendo sido considerado que cumpria os requisitos do artigo 1592 do RJIES foi aprovado pela Administracgo.

O presente parecer serd anexo ao Relatorio.

Marinha Grande, 28 de janeiro 2016

A Administradora Delegada

\&@Qo:(e&ctﬁs

Ligia Marques
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No dia 29 de janeiro de 2016, o Relatdrio Anual do Instituto Superior D. Dinis relativo ac ano de 2014-2015,

foi analisado pela COFAC - Cooperativa de Formagdo e Animacdo Cultural C.R.L., entidade instituidora do
ISDOM, e tendo sido considerado que cumpria os requisitos do artigo 1592 do RJES foi aprovado por

unanimidade,

O presente parecer serd anexo ao Relatério.

Marinha Grande, 29 de janeiro de 2016

O Presiden

dafDirecd AC _

Prof. Doutor Manuel de Almeida Damasio
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