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Introducdo

A COFAC - Cooperativa de Formacdo e Animagdo Cultural, CRL., € uma cooperativa constituida por escritura
publica de 6 de Maio de 1986, com Estatutos publicados em Didrio da Republica n.2 155, 12 Série de 9/7/86,
retificados no Didrio da Republica n.2 166, Il Série de 22/7/87, totalmente revistos e publicados em Diario da
Republica n.2 287, Il Série de 10/12/93 e retificados através de publicacdo em Didrio da Republica n.2 24, Il
Série de 29/1/97, Didrio da Republica n.2 105, Wi Série de 7/5/97, Didrio da Republica n.2 295, Il Série de
21/11/1999, Didrio da Republica n.2 256, Wl Série de 6/11/2000, Didrio da Repdblica n.2 34, Il Série de
10/2/2004, Didrio da Republica n.2 290, 1l Série de 13/12/2004, Didrio da Republica n.2 99, il Série de

23/5/1005 e tem a sua sede social no Campo Grande 376, em Lisboa.

A cooperativa constituiu-se nos termos dos art?s 12.2 e 15.2 do Cddigo Cooperativo, conjugados com o disposto
no Decreto-Lei n.2 441-A/82, de 6 de Novembro, o qual estabelece o regime juridico do Ramo do Ensino.
Enquanto pessoa coletiva, tem como objeto estatutario o ensino e a formagdo profissional. A organizagio e
gestdo dos Estabelecimentos de Ensino da Cooperativa pauta-se pelo respeito do estipulado pela legislagdo
aplicdvel, nomeadamente o Estatuto do Ensino Superior Particular e Cooperativo, Decreto-Lei n.2 16/94 de 22

de Janeiro, e pelos proprios Estatutos dos Estabelecimentos.

O ISDOM - Instituto Superior D. Dinis, € um estabelecimento de ensino politécnico instituido pela COFAC,
reconhecido de interesse publico {(Decreto-lei n.2 56/2005, de 3 de Margo), que resultou da cessacdo de
atividade do ISHT- Instituto Superior de Humanidades e Tecnologias e do ISMAG - Instituto Superior de

Matematica e Gestdo da Marinha Grande

O Projeto Cientifico-Pedagégico do ISDOM continua suportado em vetores dirigidos a formacgdo cientifica,
tanto na drea das tecnologias da Produgdo {12 ciclo de estudos em Engenharia de Producdo Industrial, Design
Industrial/Design Grafico), como nas dreas da gestdo (12 ciclo de estudos em Contabilidade e Administragdo, e
Gestdo de Recursos Humanos) e tem sido consolidado ao longo do tempo em vérias dimensdes. O ISDOM
ofereceu também no ano de 2015-2016 o curso de licenciatura em Comunicacdo e Tecnologias Digitais na drea
da Comunicagdo e quatro Cursos de Técnico Superior Profissional (CTESP em Automagdo Industrial; CTESP em
Design e Multimédia; CTESP em Gestdo Administrativa de Recursos Humanos e CTESP em Contabilidade e

Gestao.

O presente documento elaborado de acordo com o definido no artigo 1592 da lei n? 62/2007 de 10 de
Setembro pretende dar conta sob a forma de relatdrio anual de todas as atividades desenvolvidas no ISDOM
em diferentes vertentes no sentido de dar continuidade as metas anteriores, servir como ponto de partida para
novas auto reflexdes nos drgdos competentes da instituicdo e possibilitar o delinear ou reajustar de metas e

objetivos anteriormente assumidos.
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O relatério procura espelhar o cumprimento do plano assumido no ano letivo anterior envolvendo uma
dimensdo de trabalho articulada e globalizante na instituicdo ao nivel dos diferentes drgdos da instituicdo

previstos nos Estatutos.

Salientamos que o documento reflete e conduz a uma gradual melhoria da cultura interna de qualidade do

ISDOM e no dmbito do Grupo Lusdfona, assumindo-se este relatério comao parte integrante da mesma.

1. Do grau de cumprimento do plano estratégico e do plano anual

Assumindo como referéncia o plano estratégico da instituicdo e do Grupo de estabelecimentos de Ensino
Superior em qué se insere, 0 seu maior ou menor grau de consecu¢do ndo podé ser dissociado, tal como no
ano anterior da conjuntura em que viveu e continua a viver o pais e a regido. Ao longo do ano letivo de
2015/2016, a situagdo desta instituicdo de ensino continuou a ser o reflexo da situagdo nacional e regional que
foi emergindo com todas as imprevisibilidades e generalidade das variaveis envolvidas, sempre devidamente

monitarizadas pelos 6rgaos e pela entidade instituidora.

Finalizou-se o ano letivo de 2014/2015 com ligeiro decréscimo de alunos de 12 ciclo relativamente ao ano
anterior. Iniciou-se o ano letivo de 2015/2016 com aumento dos alunos matriculados nos cursos de
Licenciatura. Por outro lado abrimos urma turma do curso de pds-graduagdo em Ciéncias da Educagao, na area

do dominio cognitivo e motor.
Realizdmos também dois cursos livres de fusing (na area do Design) e um curso de fotografia.

Ao longo do ano letivo promoveram-se as varias iniciativas previstas em Plano de Atividades {Sessdo de
Abertura Solene do Ano letivo, Comemoracao dos 25 anos deste Projeto Educativo na Marinha Grande, Dia do
ISDOM com Entrega de Diplomas, Bénc&o das Pastas, varias conferéncias/palestras sobre tematicas ligadas aos
ciclos de estudos em funcionamento e outras transversais, exposicbes, visitas de estudo a empresas e

instituicBes).

Salientamos que as conferéncias vocacionadas para enriquecer e valorizar o processo de ensing-aprendizagem
dos alunos continuam a ser uma aposta do ISDOM, tendo sempre contado com uma grande participacdo da

comunidade e das varias entidades parceiras do ISDOM.

Em termos de plano estratégico deu-se continuidade as linhas mestras anteriormente assumidas e
consubstanciadas anualmente no plano de atividades para este ano letivo. O ISDOM tem através de um vasto
conjunto de iniciativas assumido o seu importante papel enguanto estabelecimento de ensino superior
politécnico e como uma referéncia cientifica e cultural da Marinha Grande e da regido, procurando ser cada vez
mais, por diferentes meios e recursos diversificados, um local de formagdo, investigagao, informagao,
qualificacdo e de valorizagao profissional, ndo s6 do corpo docente, corpo discente e antigos diplomados pela

instituicdo mas de toda a cidade e da regido envolvente.
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A abertura do ISDOM a comunidade e as empresas da regiao tem sido refor¢ada e consolidada, levando a sua
participacdo nas iniciativas académicas e nas varias conferéncias temdticas. Este tem sido um objetivo ao qual
se tem dado continuidade, levando ac estabelecimento de mais parcerias estratégicas nomeadamente na
elaboracdo de protocolos para rececdo de alunos em estagio quer nas licenciaturas quer nos CTESPs aprovados
e registados. A colocagdo de alunos em estigio tem vindo a refletir-se de forma muito positiva na sua
integragdo no mercado de emprego e traduzindo-se numa elevada taxa de empregabilidade. No casa do curso

de Engenharia da Producao Industrial a taxa é de 100%.

2- Da realizagdo dos objetivos estabelecidos

O I1SDOM &, como referimos anteriormente, um estabelecimento de ensino superior politécnico cujo interesse
publico foi reconhecido pelo decreto-lei n? 56/2005, de 3 de Margo, e tem como objetivo ministrar o ensino
politécnico em vérios dominios. Estd vocacionado para a realizacdo dos seguintes fins e objetivos: a) Formar
alunos, nas vertentes cultural, cientifica, artistica e técnica, com elevada capacidade de desempenho; b)
Incrementar e aprofundar relacBes com empresas e outras organizagdes, por forma a tornar mais eficaz o
ensino ministrado e a investigagio aplicada; c) Participar na defesa do ambiente; d) Realizar estudos de
pesquisa e de investigagdo cientifica e tecnoldgica; e) Participar sempre que possivel em projetos de
cooperacao nacional e internacional com entidades vdrias sempre com total independéncia em relagdo a
qualquer forga ou instituicdo politica, social, econdmica ou religiosa; f) Contribuir, no seu ambito de atividade,
para o desenvolvimento do pais, a cooperagdo internacional e a aproximac3o entre os povos, com especial
releva para os paises de lingua portuguesa e dos paises europeus e g} Participar de uma forma ativa no sistema

nacional de ensino.

Ao longo do ano letivo procurou-se sempre concretizar os objetivos assumidos. Desde os objetivos das
unidades curriculares dos diferentes ciclos de estudos até aos objetivos da instituigdo foram operacionalizados

nas dimensdes necessdrias 3 sua concretizagdo.

Tendo todos os ciclos de estudas em funcionamento sido objeto de avaliagio e acreditagdo pela A3ES em 2011
e 2012 todo o rigor e a pertinéncia das recomendagbes de melhoria sugeridas pelas CAE foram bem vindas e
constituiram mais um elemento de reflexdo ao nivel de cada ciclo de estudos e no global pela Diregiio e
Administracdo. Anualmente, com objetivos ajustados a uma realidade diferente da anterior e num clima de
reflexdo e partilha constante ao nivel dos diferentes érgdos procura-se a concretizagao de todos os objetivos e
nos dltimos anos, apds ¢ envio dos relatérios de cumprimentos das condigbes exigidas os ciclos de estudo do

ISDOM encontravam-se no final do ano letivo de 2014-2015 todos acreditados para um periodo de 6 anos.
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Avaliagdo de Ciclos de estudo em funciohamento e novos ciclos de estudo - situagdo no ano 2015-2016

Ciclos de Estudos em Funcionamento (CEF) Avaliados pela A3ES

Ndo Acreditagiio Acreditagao por 6 Descontinuado
acreditagio anos
Licenciatura
Contabilidade e X(a)
Administra¢ao
Design X {a)
Engenharia de
Produgdo X(a)
Industrial
Gestdo de
Recursos X
Humanaos
Comunica¢do e
Tecnologias X
Digitais

al = Apos apresentacdo do relatdrio de cumprimento de condigdes.

Nao é possivel criar pontes para o futuro sem conhecer o passado. A Diregdo atual salienta que o ISDOM, ao
longo de duas décadas, jd formou centenas de alunos, nas mais variadas dreas, da Gestdo de Recursos

Humanos ao Design, da Engenharia de Produgao Industrial a Solicitadoria.

Os alunos e alunas do ISDOM que aqui obtiveram o diploma do 12 cicla, entre outras qualificagbes, sdo o

patrimonio mais valioso, o qual a Diregdo pretende continuar a potenciar.

No ano letivo de 2015-2016 completamos vinte e cinco anos sobre o arranque deste projeto de ensino na
Marinha Grande, e devemos destacar para além dos nossos alunos, os professores que aqui lecionaram e
lecionam. E tambérm gracas a eles que agui chegdmos, sempre com o rigor e exceléncia, que o Grupo Luséfona

nos habituou a trilhar.

Continuamos a salientar a necessidade de continuar a desenvolver no ISDOM os dominios da investigacdo e da
transferéncia de conhecimento para o exterior e potenciar o conhecimento e as competéncias disponiveis na

nossa instituicdo e colocd-las ao servigo da comunidade, da regido e do pais.

Continuaremos a desenvolver esta vertente, dialogar com os empresarios e captar oportunidades, fortalecer as

parcerias existentes e estabelecer novas parcerias.

E com base nestes objetivos que continuamos a pautar o nosso trabalho.

3-Da eficiéncia da gestdo administrativa e financeira

A gestdo administrativa e financeira é exercida pela entidade instituidora através do Administrador em
confarmidade com o previsto nos Estatutos. Pesem embora as diferentes varidveis que influenciaram de forma
negativa o ensino superior nos tltimos anos, nomeadamente as que resultaram de uma conjuntura econémica

adversa, este foi um ano positivo para o ISDOM.

O esforgo continuo na procura da maxima eficiéncia na gestdo de recursos humanos e materiais, revelou-se

condicdo essencial para a conducdo com sucesso das atividades desta IES no periodo 2015-16. Asgiry, /a %

f
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instituigdo conseguiu garantir uma taxa positiva de preenchimento das vagas oferecidas nos seus cursos que

oferece, e promover novos cursos, nomeadamente os cursos de técnico superior profissional.

4- Da evolugdo da sitvacdo patrimonial e financeira e da sustentabilidade da instituicdo

A conjuntura econdmica portuguesa continuou a refletir neste periodo o processo de ajustamento dos
desequilibrios macroecondmicos criados no passado, processc esse de que resultou um quadro de forte
constrangimento ao crescimento da atividade.

Apesar dos esforcos realizados, a conjuntura econdmica do pais e da europa, continuou a condicionar
fortemente a realizagdo de novos investimentos, nomeadamente o investimento das familias em educagdo,
Assim, 0 exercicio de 2015-2016 continuou a Ser marcado por uma conjuntura econdmica bastante adversa
com a economia nacional a continuar a registar uma forte redu¢do do consumo e do investimento.

O ISDOM e a sua entidade instituidora, efetuaram todos os esforgos para enfrentar este periodo menos

positivo da vida nacional, ajustando a sua atividade e estrutura de custos.

No periodo em aprego o Instituto apresentou resultados positivos da sua atividade. Tal fato deve-se em grande
parte as medidas tomadas oportunamente pela Diregdo e orgdos do Instituto, que permitiram adotar em
devido tempo um conjunto de medidas por forma a garantir a sustentabilidade da atividade da instituigdo num
contexto de forte pressdo externa e interna, nomeadamente por via das condicionantes decorrentes da
redugdo significativa do numero de estudantes que ingressam no ensino superior e das dificuldades

economico-financeiras das familias.

Verificou-se, naturalmente, um significativo esforgo de contencdo de custos e aproveitamento dos recursos.
Mesmo neste contexto, o ISDOM ndo deixou de desenvolver uma politica de investimento em dreas

consideradas estratégicas.

Assim, no periodo em aprego, o Instituto continuou a apostar na modernizacio das suas salas de aula e
laboratdrios, na renovagdo de equipamentos laboratoriais e na aquisicdo de bibliografia para a biblioteca. O

maior volume das receitas do ISDOM continuou a advir diretamente das propinas pagas pelos seus alunos.

Face ao exposto, pode-se concluir que a viabilidade econdmica do Instituto se encontra assegurada e que estdo
criadas as condigbes que |he permitem prosseguir com a concretizagdo dos objetivos estrategicamente

definidos.
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5- Dos movimentos de pessoal docente e ndo docente

5.1. Corpo Docente

Para o ano letivo de 2016-2017 e a data atual o 1SDOM conta com:

'H de 41
docentes

Tl | TP Total Com

acumulacdo

Doutores 7 5 12 S{TP)+2(TH)
Especialistas 16 3 19 1(TP) +2{TI)
Mestres 1 3 4 2(TP)
Licenciados 6 0 6 N3o

A COFAC- Cooperativa de Formacdo e Animagdo cultural, CRL, entidade instituidora do Instituto Superior D.
Dinis, esclarece ainda que seguindo o disposto no artigo 502 do RJIES, sob a epigrafe «Estabilidade do corpo
docente e de investigagdon, o Instituto Superior D. Dinis dispde de um quadro permanente de professores e
investigadores, na medida em que 28 dos 41 professores do ISDOM, ou seja 68%, se encontram a lecionar ha
mais de 3 anos na IE. Salientamos ainda que se analisarmos a percentagem dos professores ha mais de 5 anos,
verificamos que 21 docentes estdo na instituicdo hd mais de 5 anos (51% de docentes), existindo ainda uma
percentagem de 23% de docentes (11 docentes) na IE hd mais de 15 anos. Muitos docentes assinaram contrato
em 2015 uma vez que houve pequenas alteracdes na redacao do texto do mesmo, mas sdo docentes que estdo
na casa ha mais de 15 anos independentemente do tipo de contrato que estabeleceram e que desejam

continuar a lecionar na IE. Mais informamos que esta informagdo se encontra ao dispor de V. Ex.2.

Tal facto demonstra uma capacidade de estabilidade do corpo docente por parte da IE, a par de uma
valorizagdao do corpo docente proprio da instituicdo que tem melhorado as suas competéncias, uma vez que

varios docentes concluiram Mestrado e outros se encontram a concluir o Doutoramento.

Tambeém as contrata¢Ges mais recentes demonstram uma preocupacao da |E na contratagdo de Doutores nas
areas cientificas de cada curso de modo a responder as exigéncias da lei, dando resposta & evolugdo das

necessidades de qualificacdo exigidas para o ensino superior nos Gltimos trés anos.

A instituicdo insistiu num esforgo continuado de melhoria dos racios de qualificagdo do corpo docente ao longo
do ano de 2015-2016, dando resposta aos condicionalismos da A3ES. Houve uma preocupacdo com a

qualificagdo do corpo docente e foi efetuada a reorganizag2o do servico docente atribuido.

A Direcdo do ISDOM tem procurado recrutar mais docentes doutorados nas areas principais dos ciclos de
estudos em funcionamento. Mas em algumas dreas o seu nimero é ainda reduzido em Portugal pelo que as
tentativas ndo tém obtido todo o sucesso desejado. A Diregdo continua a sensibilizar de uma forma intensa

para que todos os docentes de cada ciclo de estudos prossigam a sua formagao.
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Quadro 2 - Obtencdo de Grau durante o Ano Letivo 2015/2016

.
N2 de Docentes que obtiveram o |

grau de Doutor

5.2. Pessoal ndo docente
O quadro de pessoal, técnico, administrativo e auxiliar & apresentado no quadro 3. O ISDOM esta a funcionar
com o5 recursos minimos que resultaram das medidas de ajustamento da estrutura da atividade.

Quadro 3

Ano

Nimero de Ambito 3015 2016

Colaboradores
Totais 4 4

Em termos de pessoal ndo docente, ndo houve alteragdes relativamente ao ano anterior no nimero final de

funciondrios.

! 8- Da evolucio das admissdes e da frequéncia dos ciclos de estudos ministrados

Relativamente ao ano anterior houve um aumento do nimero total de alunos e um aumento do niémero de

alunos que entraram para o primeiro ano dos ciclos de estudo.

Instituto Superior D. Dinis

Nivel de Denominag3o do
formago Curso oS 2015/2016
Ciéncias da Educagao 10
~Dominio Cognitivo e 1]
Pés Motor
Graduagoes Ciéncias da Educagdo 0
—Dominio 8
Intervengdo Precoce
Procedimentos de
10
Despejo
e = Preparagao Exame 6
OTOC
10
Fotografia
Fusing 10
Cursos de
Licenciatura Contabilidade e T
Administragio 7
. 15
Design i1
Engenharia de 15 40
Produgdo Industrial
Gestdo de Recursos 18
14
Humanos
TOTAL 94 120 0
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Em termos globais de frequéncia houve em 2015/2016 um ligeiro aumento face ao ano letivo anterior. O Ciclo

de Estudos frequentado por um maior nimero de alunos continua a ser o de Engenharia de Producio

Industrial.

7- Dos graus académicos e diplomas conferidos

O nimero de diplomados no ano de 2014/2015 foi o seguinte:

Pos Graduacdo
LICENCIATURA

TOTAL

2014/2015 2015/2016
8 6
16 9
29

No ano letivo de 2015/2016, o numero global de alunos diplomados que concluiram o respetivo CE obtendo o

grau de licenciado foram somente 9. Concluiram o curso de pds-graduagdo em Ciéncias de Educacgdo, drea de

Educacao Especial, Dominio Cognitivo e Motor um total de 6 alunos .

Salientamos ao nivel do sucesso escolar e desenvolvimento de competéncias

Dinamizacdo com alguma formacdo junto do corpo docente no sentido de desenvolverem
um modelo de ensino-aprendizagem com o intuito de maximizar a participagdao dos
estudantes nas aulas bem como o aumento do trabatho auténomo, a nivel individual e de
grupo.

Reforgo de metodologias paralelas de apoio ao discente e ao seu trabalho na sala de aula
e fora dela, nomeadamente, com a maior utilizacdo por docentes e discentes de
ferramentas assincronas {plataforma moodle) para apoio ao estudo e incentivo a
atividades de recuperacdo por parte dos estudantes;

Possibilidade de espagos formais e informais de tutorias/facompanhamentos individuais e
de pequenos grupos essencialmente nas unidades curriculares com maior insucesso;
Valorizacdo na generalidade das unidades curriculares da avaliagdo continua também
como um instrumento de controlo e monitorizagdo mais sistematica e regular dos
conhecimentos assimilados e competéncias desenvolvidas;

Fomento do trabalho de grupo para pesquisas, realizagdo de trabalhos e projetos
propostos.

Disponibiliza¢ao dos espagos do ISDOM fora do periodo letivo normal {incluindo fins de

semana) possibilitando o trabalho dos alunos no Instituto fora do tempo de contacto;

v
§
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«  Atendimento e disponibilidade permanente pelo Diretor e dos Coordenadores de Curso

no sentido de solucionar todas as questdes relacionadas com a vida escolar de cada aluno.

a  Realizagdo de varias atividades extracurriculares no @mbito de cada ciclo de estudos
{seminarios, conferéncias, palestras, workshops) que complementam o explorado nas
aulas e possibilitam também o acesso ao ISDOM de pessoas exteriores ag Instituto
{empresas e instituigdes da zona e da regido} que partilham e absorvem a informacdo
veiculando-a também para as suas instituicdes.

=  |ncentivos 8 mobilidade ERASMUS de docentes e de estudantes.

8- Daempregabilidade dos seus diplomados

Na Lei n.2 38/2007, de 16 de agosto, que regulamenta o Regime Juridico de Avaliagdo do Ensino Superior,
define-se no Artigo 18.2, alinea e} ser responsabilidade das Instituigbes de Ensino Superior “publicor,
regularmente, informagdo quantitativa e qualitativa, atualizada, imparcial e objetiva” sobre os ciclos de estudo
e graus ministrados (i), bem como informacao acerca da ‘monitorizacdo do projeto dos seus diplomados por um
periodo razodvel de tempo, na perspetiva da empregabilidade”(ii};

No mesmo sentido estipula-se no n.2 2, alinea j) do artigo 1622 do Regime Juridico das Instituicdes de Ensino
Superior {Lei n.2 62/2007, de 10 de Setembro), cabe as Instituicdes de Ensino Superior disponibilizar
anualmente informagdo sobre “os indices de oproveitamento e de insucesso escolor, bem como de
empregabilidade dos ciclos de estudo ministrados {...)";

Acresce a estes imperativos legais o facto da monitorizagdo da situacdo profissional dos diplomados ser um dos
principais indicadores para aferir da qualidade e da melhoria continua da formagdo e dos servicos oferecidos

pelo ISDOM.

Decorrendo as atividades letivas do Instituto no ano letivo de 2015/2016 sempre em hordrio pos-laboral e
possuindo grande parte dos alunos o estatuto de trabathador-estudante a empregabilidade dos alunos que vio
obtendo os seus diplomas atinge quase sempre os 100 % no final de cada letivo. Como parte dos alunos que
concluem os ciclos de estudos ja estdo inseridos no mercado de trabalho a obtengdo de um novo grau
académico proporciona-lhe o acesso a posigbes nas empresas & nas ofganizagdes anteriormente inacessiveis
por auséncia de qualificagdo académica. Relativamente aos restantes, ao longo do curso quando n3o estdo
inseridos no mercado de trabalho até se diplomarem a maior insere-se nas empresas e instituicdes da cidade e

da regido.

O QUESTIONARIO - ESTRUTURA

O inquérito de empregabilidade foi disponibilizado online, através da ferramenta Google Forms, dividindo-se

em cinco diferentes secgBes que, de forma sumaria, registam informag&o sobre:
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1.1. i Caracterizacdo geral dos inquiridos

Secgdo do questiondrio que procura identificar dados gerais sobre os diplomados nomeadamente no que se

refere ao Ciclo de Estudos no qual se graduou, idade, género e distrito de residéncia atual.
1.2. ji. Entroda ne mercodo de trabatho

Secgdo onde se inquire o diplomado acerca do processo de entrada no mercado de trabalho, sendo
registadas as informacdes relativas ao tempo que decorreu entre o término do seu ciclo de estudos até ao
ingresso no mercado de trabalho bem como a forma como, em caso de emprego ativo, o diplomado ocbteve

a sua primeira colocagdo.
1.3. iii. Percurso profissional posterior

Secc3o que procura aferir sobre a situagio profissional do diplomado, designadamente, quanto a sua
situacdo profissional atual {evolugdo apos primeiro emprego) e também quanto 3 sua situagcdo contratual

{estdvel versus precaria).
1.4. iv. Formacédo concluida

Nesta seccdo o diplomado é convidado a classificar a qualidade da formagao recebida, sendo guestionado
sobre em que medida sente que a formagao recebida o preparou para a vida ativa, utilizando-se para tal

uma escala de respostade 1 a 5 em que:
O numero 1 corresponde a Nada satisfeito;
O nimero 2 corresponde a Pouco satisfeito;
O numero 3 corresponde a satisfeito;
O numero 4 corresponde a muito satisfeito;
QO numero 5 corresponde a Excecionalmente satisfeito.
1.5. v. Servigo de Apoio @ Criagdo de Emprego e Estdgios

A fechar o questiondrio avalia-se o conhecimento do diplomado sobre o Servigo de Apoio & Criagdo de

Emprego e Estdgios e suas atividades, e afere-se sobre a utiliza¢do do servico e apoio prestado

METODOLOGIA

Recorreu-se ao envio de e-maif a cada um dos diplomados dos cursos do ISDOM no ano letiva de
2014/2015, apelando ao preenchimento do Inquérite de Empregabilidade coma instrumento de recotha de
informagao determinante para a melhoria da qualidade da formagdo oferecida . Este e-mailing realizou-se

por duas vezes, no periodo entre 9 e 15 de dezembro.
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Para além desta ag¢ao, os diplomados foram ainda contactados telefonicamente, procurando-se incentiva-
los ao preenchimento do inquérito on-line a fim de serem obtidas taxas de resposta estatisticamente

validas que possibilitassem o tratamento eficaz dos dados recolhidos.

Foi ainda promovida uma terceira a¢3o de dinamizagdo e incentivo ao preenchimenta dos inquéritos, desta
vez recorrendo-se ao envio de sms a todos os diplomados com numero registado na base de contactos da
Instituicdo. A mensagem disseminada reforgava os apelos anteriormente efetuados e continha o link de

acesso direto a plataforma do questionario. Esta iniciativa decorreu entre os dias 13 e 14 de dezembro.

Os dados foram preenchidos e registados no Google Forms pelos diplomados e posteriormente tratados

pelos Servigos competentes com recurso a ferramentas informaticas.

Resultados obtidos pela aplicagdo de inquérito por questionario sobre a empregabilidade:

Sendo o ISDOM uma instituicdo de ensino superior, a sua drea de amostragem tem sido a abordagem dos seus
alunos gue terminaram a sua graduacdo ha um ano, de forma a avaliar, neste espaco de tempo, a sua trajetoria

e inser¢ao/progressao no mundo do trabalho.

Anualmente s3o aplicados inquéritos estatisticos de empregabilidade aos nossos diplomados. O inguérito
enviado por email, para além do email os diplomados s@o contactados telefonicamente e de forma aleatéria
por forma a incentivar o preenchimento do inquérito e se obterem taxas de resposta significativas. Os dados

sao preenchidos e registados no Google Forms e posteriormente tratados com recurso ao Excel.

O inquérito de empregabilidade foi aplicado on-line ao universo dos 16 diplomados oriundos de diferentes
graus e ciclos de estudo que terminaram o seu percurso académico no Instituto Superior D. Dinis no ano letivo
2014/2015.

Os dados foram recolhidos entre 9 e 15 de dezembro de 2016, tendo sido obtidas respostas de 11 diplomados,
0 que perfaz uma taxa de resposta na ordem dos 69%.

Recorreu-se ao envio de e-mail a cada um dos 16 diplomados dos cursas de 12 ciclo do Instituto Superior D.
Dinis no ano letivo de 2014/2015, apelando ao preenchimento do Inquérito de Empregabilidade como
instrumento de recolha de informagio determinante para a melhoria da oferta formativa disponibilizada. Este

e-mailing realizou-se por duas vezes, no periodo entre 9 e 15 de dezembro.

Para além desta agdo, os diplomados foram ainda contactados telefonicamente e de forma aleatdria,
procurando-se incentiva-los ao preenchimento do inquérito on-line a fim de serem obtidas taxas de resposta

estatisticamente validas que possibilitassem o tratamento dos dados recolhidos.

Foi ainda promovida uma terceira acdo de dinamizacdo e incentivo ao preenchimento dos inquéritos, desta vez
recorrendo-se ao envio de sms a todos os diplomados com numero registado na base de contactos da Escola. A
‘mensagem disseminada refor¢ava os apelos anteriormente efetuados e continha o link de acesso direto a

plataforma do questionario. Esta iniciativa decorreu entre os dias 13 e 14 de dezembro.
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Os dados foram preenchidos e registados no Google Forms pelos diplomados e posteriormente tratados pelos

Servigos competentes com recurso a ferramentas informaticas.

Exemplifica-se abaixo parte do guido de entrevista utilizado:

| - Modelo do Questionirio de Empregabilidade aplicado on line via plataforma Google Forms {exemplo
de algumas questdes)

Questionario Empregabilidade

"Rzquirés

‘o

LUSOFONA

1. Em que curso se graduou?

2 Que idade tem atcalmente?

3. Sexa?
T

4. Em que distrito reside atualmente?
L

Entrada no mercado de trabalho

5. Para completar o seu curso fez estagio curricular? *
L

6. Apds ter concluido o seu curso, quanto tempn esteve i procura de emprego?
Comerou & trabathar imediatamens
h'enos de 3 meses
De 3 atimeses
Defimesesal anp
Waisda1amn
Amda esta a procura
Mao precurow pomue continucu a atvidade profissionsl que ja tnha
N0 procurou porgue continuou A estudar

14
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Questionario Empregabilidade

"Requirea

Primeiro emprego

7. Camo obteve esse primeiro emprego? *
Na sequéncia de un ¢stigia
Per resposta a um anuncio
Atraves do centro da Emprege
Através de urm concurso
Ftravés de familiares e amiges

Através da escola

Ciiai 0 meu propno erprego

Otrer

[—--]
« Baoa Cortines
> % complesed
AL oY TRE T35n ‘a3t fiezieg IS B2 ST UaiveSEacs LusSiona

hGOO#tFm Resott Asuse - Teams of 2ervke - Acconal Terrs

Questionario Empregabilidade

*Hequired

Percurso Profissional Posterior

8. Qual a sua situagao profissional atual? *

Estou desempregado

Continuo a procura do primeiro emprego

Continuo no mesmao emprego com que inicief a minha atividade profissional (dentro da area do curso)
Mudel de emprego, mas para uma drea que n3o tlem nada a ver com ¢ Meu cursa superior

Mudei de emprego para uma area relacionada com o meu curso superior

Continuo no mesmo emprega cam que iniciei a minha atividade profissional (fora da érea do curso)

= Back Continue » W
Powered by This form was created ins«de of Univers:oade Luséfona
h Google Forms Report Abuse - Terms of Service - Addibonal Terms

15
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Questionario Empregabilidade

*Required

Servico de Apoio a Criagdao de Emprego e Estagios

11. Conhece o portal de emprego do Grupo Lusofona? =

Sim

Néo

12. Alguma vez recorreu ao Servigo de Apoio a Criagdo de Emprego e Estagios? *

Sim

Nio

= Back Continue » - "
Powated by trea
h Google Forms Repont Abuse - Terms of Service - Additional Terms

O objetivo desta questdo foi o de sensibilizar para a utilizacdo do Servico de Apoio a Criagdo de Empregos e
Estdgios, bem como a divulgagdo do Portal de Emprego do Grupo e suas iniciativas. Este servigo promove
igualmente um contato sistematico de divulgagdo de iniciativas e servigos através de correio electronico, junto
de todos os antigos alunos/formandos. Também todas as iniciativas das instituicdes do grupo que possam
constituir uma mais-valia no ambito da Aprendizagem ac Longo da Vida (congressos, semindrios, workshops,

coléquios, etc.}, s3o divulgados junto de todos os antigos alunos/formandos.

A sistematizacdo da informagdo recoihida permite ao ISDOM avaliar o grau de empregabilidade ao nivel de
cada curso. Os dados foram preenchidos e registados no Google Forms pelos diplemados e posteriormente

tratados pelos servicos competentes com recurso a ferramentas informaticas.

Os mecanismos utilizados permitem uma intervengdo, no sentido de continuar a melhorar a empregabilidade
dos seus formandos, identificando também situagdes de necessidades de formagdo complementar (através de
questdes abertas) que possam potenciar as formagoes ja realizadas e melharar, com uma melhor assertividade,

as qualificacdes dos seus formandos.

' DINIS Relatério Anual 2015-16 RA
Hai
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RESULTADOS
i. Caracterizacdo geral dos inquiridos

Tendo em conta o total de inquiridos foi possivel aferir os seguintes dados na caracterizacdo geral dos

diplomados do I15SDOM:
i.a - Caracterizagdo dos inquiridos quanto a foixa etaria:

Ao nivel do ISDOM verificou-se que do universo de diplomados inquiridos 27% encontra-se na faixa etdria

abaixo dos 30 anos de idade e 73% acima.

i.b - Caracterizagdo dos inquiridos quanto ao género:

No que respeita ao género, o universo de inquiridos do ISDOM revelou ter a seguinte composigdo: 36% do

sexo feminino e 64% do sexo masculino.

Género

o Género

Masculino Feminino

i.c- Caracterizacdo dos inquiridos quanto ao local de residéncia:

No que respeita ao local de residéncia os dados recolhidos permitem-nos inferir que cerca de 100% dos

diplomados do ISDOM residem atualmente no distrito de Leiria.
ii. Entrada no Mercado de Trabalho
ii.o. Frequéncia em estdgio curricular

Quanto aos estagios curriculares conclui-se que 45 dos inquiridos frequentaram um estdgio curricular para

terminar o seu ciclo de estudos, em contraposicdo aos restantes 55% que ndo o frequentaram porque os

oL

g
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ciclos de estudo ou ndo o ofereciam ou apresentam outra opgdo, tal como Semindrio ou Trabalho Final de

Curso.
ii.b, Entrada no mercado de trabalho

No referente a entrada na vida profissional ativa os dados indicam quel8% dos diplomados do 1SDOM
comegaram a trabalhar imediatamente. Por fim, 82% dos diplomados n3o procurou emprego por ja
desenvolver atividade profissional na drea da formacgdo, e nenhum 0% se encontra ainda a procura de

emprego.
fii. Percurso profissional posterior

No que respeita ao percurso profissional desenvolvido pelos diplomados do ISDOM apds conclusdo da sua
formagdo, de entre os inquiridos que ja se encontram a trabalhar no momento em que responderam a este
questiondrio, cerca de 50% ohtiveram o seu 12 emprego através de estagio e 50% atraves da criagdo do

proprio emprego.

Quanto a caracterizagdao do emprego apos conclusdo do grau, do universo de diplomados do ISDOM
inquiridos 55% desenvolve uma atividade profissional dentro da sua area de formacdo & 45% fora da sua

area de formagio.
Registe-se o fato de todos estarem em situacdo de emprego estdvel — 100&.
iV. Tipo de Situagdo Profissional

O quadro seguinte mostra a estabilidade da situagdo profissional dos diplomados da Instituigdo, organizada,

primeiramente, pela totalidade de inquiridos @ num segundo quadro por Unidade Orgénica. De entre os
diplomados inquiridos que se encontravam 3 data do inquérito empregados, 100% est3o numa situacgio

considerada estavel, com contrato de trabalho sem termo.

Situag¢do no emprego

m estavel
H instavel
T sem emprego

B nao responde

=4
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v. Formagdo concluida

No que se refere 3 satisfacdo com a formacao recebida no ISDOM, e no sentido de aferir se a mesma

preparou eficazmente para a vida ativa, 91% dos diplomados inquiridos manifestaram estar satisfeito e

muito satisfeito, tendo 18% manifestado estar excecionalmente satisfeito. 0% dos diplomados inquiridos

manifestou estar pouco ou nada satisfeito.

Grau de satisfacao

B Nada satisfeito

® Pouco satisfeito 0
& Satisfeito 3

B Muito satisfeito 6

B Excepcionalmente satisfeito

vi. Servico de Apoio a Criagiio de Emprego e Estdgios

Quanto ao conhecimento dos diplomados sobre o Portal de Emprego, disponibilizado pelo 1SDOM,

verificou-se que somente 18% dos diplomados tém conhecimento do Portal de Emprego.

Sobre a Insergdo na vida ativa

A aproximagdo entre a formacdo académica fornecida e as reais necessidades do mercado de trabalho
implica uma preocupagdo constante bem como a adogdo de medidas de estimulo a inser¢do na vida ativa.
Esta preocupacdo é evidenciada no desenvolvimento dos planos curriculares e em especial em algumas
unidades curriculares do 22 semestre do 32 ano onde se procura dar uma énfase especial a trabalhos
desenvolvidos nas empresas (Estdgio no curso de Engenharia de Producdo Industrial, Semindrio de Projeto-

Estdgio no curso de Gestdo de Recursos Humanos, Estagios nos CTSPs).

bl S
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O ISDOM proporciona ainda:

*  Um espaco proprio onde sio colocados todas as ofertas de emprego ou de estagio que lhe
chegam. Muitas vezes é feito 0 reencaminhamento destes pedidos para alunos do ultimo
ano ou para alunos que ja concluiram os seus ciclos de estudos;

® Continua a valorizar a presenga de docentes com ampla experiéncia efetiva de trabalho
nas empresas. Assumimos este ponto como fulcral dada a natureza do nosso ensino. As
unidades curriculares da quase totalidade dos ciclos de estudos em funcionamento exige
um contacto regular dos estudantes com docentes gue exercem ou exerceram a profissdo
e estdo inseridos em empresas ou instituicGes de vanguarda da cidade e da regido.

= A possibilidade de todos os alunos poderem usufruir dos Servigos de Apoio aos Alunos e
Diplomados do Grupo Luséfona {SACEE)} em todos os assuntos relacionados com estagios
e emprego, a nivel nacional e internacional.

*  Incentivo 3 melhoria das qualificagdes de ex-alunos e outros membros da comunidade
envolvente, titulares de cursos superiores, através da oferta de cursos de pés-graduagao e
de especializagio no sentido de todos eles complementarem as suas formacdes e

desenvolverem novas competéncias numa sociedade em mutacdo continua,

9- Dainternacionalizacdo da instituicdo e do niimero de estudantes estrangeiros

O ISDOM sendo um estabelecimento de ensino relativamente recente e integrado no GL tem procurado
caminhar para o estabelecimento de novas relagdes com estabelecimentos de ensino de outros paises. No ano

letivo de 2014/2015 apenas tivemos 1 estudante natural da ucrania.

Contudo, a instituic3o dispGe de um Servigo de RelacBes Internacionais, integrado no DRIE do GL que realiza
sessdes presenciais de divulgagdo das atividades de mobilidade. A pdgina de Internet, o Facebook e o Bl sdo
também instrumentos utilizados para divulgagdo das oportunidades, que vdo desde os programas mais
conhecidos {Erasmus/Leonardo Da Vinci), até oportunidades mais inovadoras, como o programa ISEP —
International Students Exchange Program (EUA) ou protocolos institucionais que garantem ofertas em outras
partes do mundo. A instituigdo procura encontrar programas que garantam bolsas e quando isso ndo acontece,

ajuda os estudantes na procura de financiamentos alternativos.

10- Da prestagdo de servicos externos e das parcerias estabelecidas

O ISDOM tem protocolos de parceria com varias entidades e organizacOes locais e regionais que possibilitam
um aproximar constante a realidade envolvente. Existe uma linha de orientagdo estratégica que contempla as

relagGes com a comunidade. Tem sido mais materializada em determinados cicios de estudos que noutros.
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No desenvolvimento dos planos curriculares e em especial em algumas unidades curriculares do 22 semestre

do 32 ano onde se procura dar uma énfase especial a trabalhos desenvolvidos nas empresas {Estdgio no curso
de Engenharia de Produc¢ao Industrial, Trabalho de Fim de Curso no curso de Informatica de Gest3o, Projecto —
Simulagao Empresarial | e Projeto — Simulagao Empresarial Il no curso de Contabilidade e Administragdo e
Semindrio de Projeto-Estdgio no curso de Gestdo de Recursos Humanos) esta preocupacdo tem sido mais
evidente visto ser desenvolvidos trabalhos e estudos especificos muitas vezes para procurar dar resposta a
situagdes problemadticas a necessitarem de estudo e intervengdo e algumas vezes sugeridas pelos proprios

empresdrios.

No ano letivo de 2015/2016 foram desenvolvidas varias parcerias para desenvolver trabalhos de investigacio
em contexto de trabalho que se vieram a efetivar. Foram ainda desenvolvidas parcerias para recolha de dados
para trabalhos desenvolvidos por alguns alunos no @mbito da unidade curricular de Seminario de Projeto do
ciclo de estudos de Gestdo de Recursos Humanos. Esta vertente da prestagdo de servigos estd a ser
gradualmente aumentada concretizando assim uma das sugestes de algumas ComissGes de Avaliagdo
Externas que visitaram o Instituto gerando também uma outra valéncia nas funcionalidades de um

estabelecimento de ensino inserido numa regido fortemente industrializada.

Salientamos as importantes parcerias estabelecidas para a utilizacio de Espacos/Tecnologias e Ferramentas em
Contexto Laboratorial e estagios. O ISDOM tem protocolos com vdrias empresas da regido para a utilizacdo das

suas instalagdes e laboratdrios. Os objetivos gerais destes Protocolos visam proporcionar aos alunos:

a) Contacto com tecnologias e técnicas que se encontram para além das situagdes simulaveis,
durante a formagdo face aos meios disponiveis na Escola;

b) Oportunidade de aplicagbes a atividades concretas, no mundo real do trabalho, dos
conhecimentos adquiridos;

c) Desenvolvimento de habitos de trabalho, espirito empreendedor e sentido de responsabilidade
profissional;

d) Vivéncias inerentes as relagbes humanas no trabalho e conhecimento da organizacdo
empresarial;

e} Utilizacdo de instalagdes, equipamentos laboratoriais e tecnologias em contexto de trabalho;

f) Possibilitar aos alunos o contacto com a realidade empresarial através de uma sensibilizagdo para

05 seus aspetos socioeconomicos e culturais, procurando que os alunos aprendam a realidade da

mesma como um sistema composto por subsistemas em interagdo dinamica.

Neste ambito as empresas colocam a disposi¢do dos alunos para utilizagio destes as ferramentas,
equipamentos laboratdrios e tecnologias que se afigurem necessarias no ambito de aulas praticas e estagios,
com o devido acompanhamentc de um responsavel por parte da empresa e um docente do ISDOM.

No ISDOM, dado o seu ambito e especificidade, destacam-se alguns protocolos ativos, com empresas que tém
proporcionado estdgios curriculares a alunos do ISDOM e participado na formulacdo de propostas de

desenvolvimento da oferta formativa:

A.L. - Material Eléctrico, Ld2 - Marinha Grande
Analogia Informatica — Caldas da Rainha
Anibal H. Abrantes — Marinha Grande —;k,@

3 .
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Barbosa & Almeida — Marinha Grande

Bollinghaus Steel — Vieira de Leiria

C.M.P. - Cimentos de Maceira e Pataias

Camara Municipal da Batalha

Camara Municipal da Marinha Grande

Camara Municipal de Alcobaga

Camara Municipal de Pombal

CADmolde - Marinha Grande

CARFI - Fabrica de Pldsticos e Moldes, SA — Marinha Grande

Cartonarte — Marinha Grande

Cencal - Caldas da Rainha

Centimfe - Marinha Grande

CMTmoldes — Marinha Grande

Crisal — Alcobaga

EFE Moldes — Marinha Grande

Elevar — Assisténcia e Apoio Técnico — Leiria

Embopor - Pombal

Espacopléds — Marinha Grande

Famari — Marinha Grande

Gallo Vidro, SA - Marinha Grande

GECIM Gabinete de Engenharia e Consultadoria Industrial, Ld2 - Marinha Grande

GECO - Marinha Grande

Grandupla, Lda - Marinha Grande

H.E.S. — Sistemas Informaticos - Leiria

Hospital de Pombal

Inforegisto - Fatima

Intermolde - Moldes Vidreiros Internacionais, Lda — Marinha Grande

lvima — Marinha Grande

J. Coelho da Silva - Juncal

J. Guilherme - Servigos de Contabilidade - Leiria

Key Plastics Portugal,SA ~Leiria

Laurentino e Filhos, Lda - Marinha Grande

Lepe — Marinha Grande

Map — Matérias Plasticas — Leiria

Maxiplds, Lda — Marinha Grande

Mecanoconta — Alcanena

Mesenholler, Gmbh - Alemanha

Molding Plisticos de Injeccdo Molding, Ld? — Marinha Grande

Moliporex — Marinha Grande

Mdveis Pedrosa — Marinha Grande

Natrater — Marinha Grande

Plasdan - Marinha Grande

R.I.E.X. - Representagdes, Imp. E Exportacdo, Ld2 — Pataias

Sitecna - Solugdes de Embalagem, Unipessoal, Lda - Marinha Grande

Schaeffler Portugal, SA - Caldas da Rainha

Socem Inpact - Maceira

Socem ED - Maceira

Schunk Portugal, Lda — Marinha Grande

Tecnimoplds — Marinha Grande

Tecnifreza - Industria de Moldes, SA — Marinha Grande

Topview Tools — Marinha Grande
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Para além das Estratégias centradas nas expectativas individuais, o ISDOM tem utilizado estratégias centradas

nas necessidades de desenvolvimento organizacional. Neste dominio, continuam a ser realizadas reunides
individualizadas com os gestores de varias empresas, no sentido de recolher informagdo sobre a estruturagio
de uma oferta formativa que responda diretamente as necessidades de desenvolvimento das diferentes
organiza¢Bes. Continuam a ser utilizadas estratégias centradas nas politicas de desenvolvimento das entidades

com responsabilidades no tecido empresarial.

O ISDOM continua a reunir regularmente com o Centro de Emprego da Marinha Grande e o Centro de Emprego

de Alcobaga, entidades com um conhecimento privilegiado do tecido empresarial da regido envolvente.,

O ISDOM continua a desenvolver iniciativas com os seus parceiros e nomeadamente com o grupo lberomoldes
e com a Associacdo Nacional da Indudstria de Moldes - Cefamol - da qual fazem parte mais de 120 empresas.

Com estes parceiros séo promovidos estdgios curriculares e extracurriculares e o empreendedorismo.

O estdgio tem constituido no caso dos alunos do curso de Engenharia da Produgdo Industrial um caminho, por
exceléncia, para o primeiro emprego. Os dltimos protocolos realizados foram com a empresa Crisal Libbey da
Marinha Grande e com a FERLEI- Federagdo Regional das Associagdes de Pais e Encarregados de Educagio de

Leiria.

11- Dos procedimentos de auto-avaliagdo e de avaliagido externa e seus resultados

O ISDOM, tem procurade promover uma politica de qualidade na sua atividade de ensino, formacao,
investigacdo e prestacdo de servigos 3 comunidade. Nesse sentido, e em conjuncdo com as definigbes
prescritas no Regime Juridico das Instituigbes do Ensino Superior, ao nivel da avaliagdo e acreditacdo das
instituicSes de ensino superior, o ISDOM (COFAC) continua a desenvolver a instalagdo de um sistema de
garantia de qualidade. A atual Diregdo continuara a diligenciar para que sejam alinhavadas, linhas de

orienta¢do e atuacdo tendo em consideragdo a gestdo da qualidade.

Continuaremos a contribuir para:

a A estratégia institucional de qualidade do Instituto, com defini¢do anual e plurianual dos
ohjetivos sectoriais a atingir, no que respeita a garantia da qualidade, integrada, e seus
procedimentos associados e em que se identificara a participa¢3o e atribuicdes dos diferentes
drgdos da comunidade académica e parcerias externas ac ISDOM, bem como modelo de
monitoriza¢do da implementagdo e revisdo do préprio PIQ;

= Processa de aprovacdo, acompanhamento e avaliacdo periddica da oferta formativa;

. Monitorizagao do processo de ensino — aprendizagem, com vista a sua melhoria e com base na
avaliagdo dos objetivos de aprendizagem quer dos cursos ministrados quer das unidades
curriculares gue os compdem;

u Os procedimentas de verificacdo de existéncia e devida publicitagdo dos suportes

regulamentares respeitantes a avaliacdo de conhecimentos dos estudantes ou 3 sua interacgio w’
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administrativa e financeira (reclamagdes/sugestdes) com o Instituto e monitorizagdo da sua
consistente aplicacao;

= Monitorizagdo da promogao da integragdo/apoio aos estudantes, na componente dos atuais
estudantes - sucesso escolar e antigos alunos - acompanhamento da sua insergdo no mercado
de trabalho e de percurso profissional;

. Modo de garantir a permanente qualificagdo do corpo docente e incentivos a sua formagao,
ao nivel do processo de contratagdo e pela aplicacdo de sistema de avaliacdo de desempenho,
em que nomeadamente também releva a participacdo dos estudantes;

. Inventariagdo dos recursas materiais e servigos adequados ao cumprimento dos objetivos de
aprendizagem definidos e aos de gestdo das atividades do Instituto;

= Avaliagdo do estado do sistema de informag3o e sua satisfagdo das necessidades de recolha de
informacdo para gerir 0s cursos ministrados e as demais atividades de gestdo de recursos
humanos e financeiros;

. Definigdo da divulgacdo, objetiva, quantitativa e qualitativa, sobre os ciclos ministrados e
correspondentes resultados;

= Promocédo e modo de avaliacio da atividade cientifica, incluindo o contacto dos estudantes
com atividades de investigacdo desde os primeiros anos curriculares dos respetivos cursos;

= Promogcdo e modo de avaliagio da cooperagio interinstitucional, com organizacGes nacionais

e estrangeiras e outras organizacdes num contexto local/sectorial.

No que respeita a autoavaliagao da qualidade do desempenho do Instituto que mede o grau de cumprimento
da sua missdo e objetivos, através de pardmetros de desempenho relacionados com a respetiva atuag3o e com
os resultados delas decorrentes a mesma continuard a ser feita através da aplicagdo de inquéritos,

nomeadamente online.

Por fim, e embora ndo seja em sentido restrito uma avaliagdo, importa referir o trabalho desenvolvido pela
A3ES - Agéncia de Avaliagdo e Acreditagdo do Ensino Superior -, enquanto agéncia promotora do processo de
acreditacdo. Nessa conformidade, todos os cursos de 12 ciclos passaram pelo processo de acreditacdo & em
2013 foram submetidos os relatérios de cumprimentos. Todos os cursos do ISDOM estdo atualmente

acreditados para o prazo maximo de seis anos.

Tendo sido objeto de avaliagdo e acreditagio todos os CE em funcicnamento no Instituto entre o final do ano
letivo de 2010/2011 e até meados do ano letivo de 2011/2012 toda a dinimica inerente a elaboragio dos
Relatérios de Autoavaliagdo numa primeira fase e das visitas das Comissdes ao Instituto permitiram aperfeicoar
mecanismos e procedimentos que desde sempre foram assumidos e concretizados no sentido de melhorar o
processo de ensino-aprendizagem. Em termos de autoavaliagdo, esta cultura desde sempre existiu no Instituto
e continua a ser uma preocupacdo. Em especial procurou-se formalizar de uma forma mais concreta aspetos
que num estabelecimento de ensino de pequena dimensao, por vezes, carecem de formaliza¢3o escrita, sem

retirar eficacia, oportunidade, operacionalidade e qualidade a ligagdo ou sinergia desenvolvida. A nivel interno

g
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e em reunides com empresas individuais e associagdes de entidades e organismos locais e regionais foram

analisados processos e situacbes que possibilitem a existéncia de sinergias mais solidas e consistentes

devidamente formalizadas.

O diagnéstico realizado usando fontes diversificadas e instrumentos adequados e preenchidos pelo corpo
docente e corpo discente permite a redefinigdo dos objetivos e estratégias de cada CE e, num ambito mais
amplo, das politicas e do planeamento estratégico da instituigdo. A discussdo e utilizaciio dos resultados de
avaliagbes com vista a garantia de qualidade e definigdo de a¢des de melhoria, tem envolvido toda a
comunidade escolar e os servicos, hem como os drgdos de gestdo académicos e cientificos da Instituicio e do
ciclo de estudos, fazendo uso dos mecanismos ja previstos no Sistema interno de garantia de gualidade, e de
outros que venham a ser considerados no contexto de reunides formais envolvendo também docentes,

discentes e demais interessados.

Conclusdo

Em termos cientifico-pedagdgicos o ano letivo de 2015/2016 decorreu dentro da normalidade prevista com os

condicionalismos inicialmente referidos.

Os drgdos previstos nos estatutos exerceram as suas fungdes em conformidade com o definido. Foi efetuada
junto da A3ES no ano de 2014 a entrega dos relatérios de cumprimentos das condigdes do CE de Contabilidade
e Administragdo, Engenharia da Produ¢do Industrial e Design tendo todos estes CE visto a sua acreditacio
prolongada no tempo para o tempo maximo e no ano letivo 2015/2016 o objetivo foi apostar na methoria

continua e na estabilidade do corpo docente.

Todo o trabalho desenvolvido deve ser continuado no sentido de aperfeigoar procedimentos, agilizar
mecanismos e recursos e melhorar metas menos atingidas em anos anteriores. Todo este processo € um
processo ndo estatico mas simultaneamente gradativo e cumulativo visto envolver e acrescentar elementos a
elementos anteriores. Consolidar todo o trabalho que tem sustentado o Projeto de Ensino Superior na Marinha
Grande e alarga-lo a todos os intervenientes no processo educativo &€ mais uma etapa que permite ancorar de

uma forma segura o curto é médio prazo.

O ISDOM no ano letivo de 2015-2016 registou uma ligeira subida no nimeroc de admissdes ao 12 ano dos

cursos de 12 ciclo.

O Instituto submeteu 3 DGES um pedido de registo de um novo CTESP: em Design e Multimédia, e que foi
aprovado a semelhanga dos trés que o ISDOM ja tinha aprovados anteriormente: CTESP em Automagio

Industrial, CTESP em Contabilidade e Gestdo, e o CTESP em Gestdo Administrativa de Recursos Humanos.

Ao longo do ano letivo de 2015/2016 houve uma grande dindmica em termos de iniciativas promovidas pela
Diregdo do ISDOM e Coordenadores dos ciclos de estudos no seguimento de outros eventos promovidos em
anos anteriores. A dindmica sera mantida e amplificada com novos eventos e novas atividades, para conferir

ainda mais visibilidade ao Instituto no meio e na zana onde esta inserido. Todas estas iniciativas possibilitam a
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vinda ao Instituto de Especialistas de varias dreas, valorizando a dimensdo extracurricular e possibilitando que
quadros de empresas e de instituigbes ampliem também as suas competéncias ao participarem nestes eventos

abertos e realizados no Instituto
A curto prazo devem canalizar-se todos os esforgos conjuntamente com a entidade instituidora para:

e  Aumentar o nimero de alunos nos ciclos de estudos avaliados e acreditados pela A3ES de modo a
procurar superar sempre mais de 50 % das vagas solicitadas.

. Reforgar o Corpo Docente com mais um ou dois docentes doutorados por ciclo de estudos, nas areas
cientificas dos respetivos ciclos de estudos.

e Integrar membros do Corpo Docente em Unidades ou Centros de Investigacdo de outros
estabelecimentos do GL ou estabelecimentos de Ensino Publico.

¢  Consolidar e alargar a oferta formativa em termos de cursos de pés-graduacao;

e  Estabelecer mais protocolos com instituigGes publicas e privadas da regido de forma a potenciar a criacdo
de novas sinergias, promover a qualificacdo de quadros de instituigdes e empresas.

. Promover cursos de ensino a distancia na instituigdo e no dmbito do GL com recurso a novas plataformas
diddticas.

. Promover uma estreita articulagdo com o ISLA de Leiria e o ISLA de Santarém, efetuando reuniges e

iniciativas conjuntas.

O ano de 2016 apresentou ao ISDOM um conjunto de desafios que representaram o esforco e necessidade de
continuar a estratégia de restruturacdo da estrutura da instituicdo, tendo em conta as necessidades e o
impacto da conjuntura econdmica. A adaptacdo da estrutura interna dos servigos comuns aos novos desafios
bem como da capacidade operacional que garanta racionaliza¢do na gestdo e concentragdo nas competéncias e
melhoria qualitativa na utilizacdo do tempo é uma realidade. Os servigos estdo a corresponder as necessidades

de uma logistica estratégica permitindo um funcionamento eficiente e eficaz do ISDOM.

Pode parecer contraditdrio mas a solidez desta instituicdo assenta nas dificuldades, nas adversidades e na crise,
sendo estas realidades que justificam a promessa de futuro sustentdvel que elas contém, olhando para um

mercado que vai para além das fronteiras nacionais.

Salientamos que no dmbito dos ciclas de estudo em funcionamento, foram dinamizadas acBes de caracter

técnico e cientifico, tais como:

» Criagdo de atividades varias no ISDOM: Open Days, Jornadas, Conferéncias, Seminarios;

>  Atribuicdo do Prémio Rocha e Silva pela Gallo Vidro SA;

» Acdes de solidariedade com distribui¢do de cabazes de natal e workshops de fotografia solidario;

# Atividades com a Camara Municipal como a Criativarte e Exposicdo no Espago do Museu do Molde;
#» Participagao na Semana do Design com a organizacdo de conferéncias e participagdo em Exposigdo

com varios parceiros da Regido; \ip,
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Participagdo em atividades na Open e Centimfe;
Participa¢do em atividades do NERLEI;

Participagdo na Feira Nacional de Artesanato e Gastronomia;

YV Vv ¥V V¥V

Estabelecimento de protocolos de parceria com empresas da regido;

Em sintese, O 1ISDOM fazendo parte do maior Grupo de Ensino Superior Portugués — Grupo Luséfona deve: (i)
Usufruir de todas as potencialidades e sinergias que a estrutura do Grupo possibilita e {ii) Proporcionar uma
oferta formativa diversificada, adequada e ajustada as necessidades socioecondmicas da zona envolvente e da

regido bem como a sua centralidade na regido onde se insere.

Os objetivos estabelecidos no plano de atividades anual foram na sua generalidade cumpridos no decorrer do

anc letivo 2015-2016.

Em termos de futuro as projecSes em termos de procura do ensino superior apontam para um crescimento,
ainda que limitado, verificado ja no inicio do ano letivo 2016-2017 e que esperamos seja crescente no ano
letivoe de 2017-2018, haseado na perspetiva da instituicdo conseguir angariar estudantes para os novos CTESP,

registados.

Apesar da conjuntura dificil em que estamos inseridos ndo temos duvidas que continuam a existir condicdes
para manter uma perspetiva otimista em rela¢do ao futuro do ISDOM e do seu papel no desenvolvimento da
regido onde se insere, fortemente industrial e empresarial, em particular, como também a nivel nacional e
internacional. Consideramos que o ligeiro aumento do nimero de alunos inscritos no primeiro ano dos cursos
de licenciatura indicia uma procura crescente por parte dos alunos dos cursos, reflexo de uma conjuntura

econdmica do pais que tende a melhorar.

O ISDOM tem dado resposta de forma positiva e construtiva as recomendactes e condi¢es formuladas pela
CAE. Consideramos que através de um trabalho continuo desenvolvido pela IE foram cumpridas as condigges,
consolidando adequadamente os vérios Ciclos de Estudo, e potenciando as parcerias com as vdrias empresas

da regido, que foram nos ultimos anos formalizadas e reforgadas.

Finalmente, salientamos que o ensino superior existe na Marinha Grande hd 25 anos e o I1SDOM é uma

instituicdo acarinhada a nivel regional e que merece a confianga da regido.

A Diretora do ISDOM

{Ana Cristina Fernandes Simges)
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Parecer do Conselho Técnico-Cientifico do Instituto Superior D. Dinis

No dia 30 de janeiro de 2017 reuniu-se o Conselho Técnico-Cientifico do Instituto Superior D. Dinis, para a
discussdo e aprovag¢do do Relatério Anual do ISDOM relativo ao ano 2015-2016. O Relatdrio foi analisado e

tendo sido considerado que cumpria os requisitos do artigo 1592 do RIIES foi aprovado pelo érgdo.

Louvando o trabalho realizado por toda a comunidade do ISDOM, e considerando gque o presente
documento reflete de uma forma sucinta a organizac¢do, o dinamismo e a dedicacdo de todos, o Conselho

Técnico-Cientifico aprovou por unanimidade o Relatério de Atividades 2015-2016.

A Presidente do Conselho Técnico-Cientifico

d:::?r_-ﬂ

{Ana Cristina Fernandes Simdes)

A deliberagdo/parecer consta na Ata do Conselho Técnico-Cientifico do ISDOM reunido em 30 de janeiro de

2017,

28



1>DUM

INSTITUTO

SUPERIOR
Da D]le Relatorio Anual 2015-16 RA

Mt Leasdr

No dia 30 de janeiro de 2017 o Relatdrio Anual do ISDOM relativo ao ano de 2015-2016 foi analisado e

tendo sido considerado que cumpria os requisitos do artigo 1592 do RJIES foi aprovado pela Administragao.

O presente parecer sera anexo ao Relatdrio.

Marinha Grande, 30 de janeiro 2017

A Administraicﬁ Delepada

Ligia Marques
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No dia 31 de janeiro de 2017, o Relatdrio Anual do Instituto Superior D. Dinis relativo ao ano de 2015-2016,

foi analisado pela COFAC - Cooperativa de Formacdo e Animacdo Cultural C.R.L., entidade instituidora do
ISDOM, e tendo sido considerado que cumpria os requisitos do artigo 1592 do RJIES foi aprovado por

unanirmidade.

0 presente parecer sera anexo ao Relatdrio.

Marinha Grande, 31 de janeiro de

QO Presidente d
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